VietinBank™

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

Bang viéc tham gia Chirong trinh khuyén mai (CTKM) nay, khach hang (KH) mdc dinh chdp nhdn tdt cd

cdc diéu khodn va diéu kién ciia CTKM duwroc liét ké theo ngi dung cu thé nhur dudi day.

1. Tén CTKM: DEAL GIA DUNG VANG - GIA SAP SAN

2. Thoi gian KM: Tir ngay 15/4/2024 dén hét ngay 30/6/2024

3. Hang ho4, dich vu KM: Thé Tin dung/thé Ghi ng, Québc té/Noi dia do VietinBank phat hanh danh cho khach

hang ca nhén.

4. Hang hda, dich vu dung dé KM: E-voucher (mi vu dai dién tu).

5. Pia ban (pham vi) KM: Toan qudc.

6. P6i twong dwge hwong KM: Toan bo chi the VietinBank.

7. Hinh thic thanh toan: Khach hang st dung E-voucher khi mua hang truc tuyén trén website Rapido bang thé
VietinBank.

8. Noi dung wu dai:

TT

Tiéu chi

Noi dung

1

Thoi gian ap dung

Tir ngay 15/4/2024 dén hét ngay 30/6/2024 hoic khi hét 1.000 lwot st dung E-voucher
Rapido trén hé thdng (tuy diéu kién nao dén trugc).

San pham ap dung

Theé Tin dung/thé Ghi ng, Qudc té/Noi dia do VietinBank phét hanh danh cho khach
hang ca nhan.

Noi dung wu dai

- 1.000 luot s dung Mé& E-voucher vai muc vu dai:

o Giam 40% &p dung cho hoa don (sau chiét khau) trén 1.000.000 véi cac mat hang
gia dung, thiét bi bép (bép tir - hdt mai) cua Rapido. M4 Code: VTBRA40

o Giam 30% &p dung cho hoa don (sau chiét khau) trén 1.000.000 vé&i cac mit hang
binh nudc néng cua Rapido. Md Code: VTBRAS30

o Chuwong trinh dic biét:

+ Giam 500.000 dong danh cho 20 khach hang dau tién véi san pham ban chai dién
Rapido RST-15WB. Ma Code: VTBRA500

+ Giam 600.000 dong danh cho 10 khach hang dau tién voi san pham tim nudc
Rapido - ma RWB. Ma Code: VTBRAG600WB

+ Giam 600.000 dong danh cho 10 khach hang dau tién véi san pham tim nudc
Rapido - ma RWW-300. Ma Code: VTBRA600WW

- bia diém vu dai: Mua hang tai website: https:/rapido.vn.



https://rapido.vn/

- San pham wu dii: Cac mat hang gia dung, thiét bi bép (bép tir - hat mui), mat hang
binh nudc néng.

- Piéu kién ap dung:

o E-voucher chi 4p dung dbi vai cac giao dich thanh toan bing thé VietinBank.

o Mt vu dai di bao gom VAT.

o Mbi don hang chi dugc sir dung 1 E-voucher/1 hoa don.

o Khéng tra lai tién thira néu gid tri E-voucher I6n hon gia tri don hang.

o Khong ap dung chung vai cac hinh thirc KM khac cua Rapido.

o Di bao gdbm phi van chuyén.

o Khong duoc quy ddi thanh tién mit;

o Nghiém cAm moi hanh vi mua ban trung gian, mua di ban lai khéng hop 1& s& bi tur

chéi sir dung E-voucher.

9. Thoi gian va céch thire sir dung E-voucher: Giam gia truc tiép khi thanh toan
- Buoc 1: Khach hang truy cap website: https://rapido.vn.
- Buéc 2: Lya chon san pham dung nhu cau dé thém vao gio hang.
- Bu6c 3: Man hinh sé& hién chi tiét thdng tin gio hang:
+ Kiém tra théng tin gio hang chon biéu twong gié hang.
+ Chon thém san pham chon quay lai trang chu, san pham trong gié hang van duoc luu.

- Buéc 4: O giao dién gio hang (SHOPPING CART), 4p ma KM vao muc phiéu vu dii sau d6 bam tién hanh
thanh toan

- Buéc 5: O giao dién thong tin thanh toan (CHECKOUT DETAILS) khach hang dién théng tin chinh xac vé
tén, sb dién thoai va dia chi ngudi nhan, chon hinh thirc thanh toan sau d6 bam dat hang.

- Bu6c 6: Pon hang hoan thanh s& duoc gui thong béo vé mail va duoc xir 1y trong vong 7 ngay ké tir ngay dat
hang.
10. Trach nhiém théng bao:
- VietinBank c6 trach nhiém thong bao day du chi tiét noi dung cua thé 16 CTKM trén it nhat mot phuong tién
thong tin dai chdng.
11. Cac quy dinh khéc:
- Khéch hang tham gia duoc ap dung dong thoi véi cac CTKM khéc dién ra ciing thoi diém, khach hang du diéu
Kién hudng wu dai ciia chuong trinh nao s€ dugc chi thuong theo ndi dung wu dai cta chuong trinh do.

- Thé 16 méi nhat va day du nhét 1 thé 1 duoc dang tai trén website cua VietinBank tai www.vietinbank.vn.

Thong tin dugc cung cip trén cac phuong tién truyén thong khac cia CTKM nhu to roi, poster, thong cdo bao

chi, phim quang c&o, SMS... 1a ndi dung van tit, mang tinh chat quang co va c6 thé chua cap nhat kip thoi


http://www.vietinbank.vn/

nhitng thay dbi trong thoi gian dién ra CTKM. VietinBank c¢d quyén thay doi ndi dung, diéu chinh diéu kién va
diéu khoan cua CTKM cho phu hop véi diéu kién trién khai thuc té va s& thong bao vé nhiing thay ddi va diéu
chinh dé.

Ngan sach c6 gisi han, truong hop hét ngan sach truée han, VietinBank c6 trach nhiém thong béo trén website

www.vietinbank.vn trong vong téi da 12h lam viéc ké tir thoi diém hét ngan sach.

VietinBank duoc toan quyén sir dung céc hinh anh, tu liéu lién quan dén nguoi nhan thudng trong cac CTKM
quang c4o, trén cac phuong tién thong tin dai ching (néu ngudi nhan thudng cho phép).

Néu vi Iy do nao dé theo quy dinh cua phép luat, CTKM khéng duoc dién ra nhu ké hoach, VietinBank c6 thé
hay bo, két thuc, thay doi hoic tri hodn CTKM.

VietinBank cam két thyc hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé CTKM trén theo cac quy dinh cua phap
luat hién hanh.

VietinBank hd trg va giai quyét khiéu nai cia khach hang vé CTKM trong vong 45 ngay ké tir ngay két thic
Chuong trinh. Hét thoi gian trén, VietinBank khong chiu trach nhiém xur Iy cac khiéu nai cua khach hang.

Moi thic mdc lién quan dén CTKM, KH vui long lién hé cdc Chi nhanh VietinBank trén toan quoc hodc
Tong dai hé tro khdch hang:1900 558 868; Email: contact@vietinbank.vn.
Ngan hang TMCP Céng Thuong Viét Nam - VietinBank
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