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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
(Kém theo cong vin sé 2438/ TB-TGDP-NHCT-KHDN2 ngay 11 /12 /2023 ciia VietinBank)

1. Tén chwong trinh khuyén mai (CTKM): SME Phat tai - Giri tién tring lién.
2. Hang hda, dich vu KM:

- San pham tién gui c6 ky han VND théng thuong tra 14 sau caa VietinBank.
Ky han: Tir 1 thang dén dudi 6 thang (loai trir cac mon ty dong tai dao han).

Thoi gian KM: Tir ngay 12/12/2023 dén hét ngay 31/3/2024.

Pija ban (pham vi) KM: Toan quéc.

Hinh thiec KM: Quay sé xac dinh khach hang tring thuong.

Khach hang cia CTKM (d6i twong hwong KM): Khéach hang doanh nghiép thudc phan
khic vira va nho (theo quy dinh vé quan ly phan khic caa VietinBank) guri tién c6 ky han tir
1 thang dén dudi 6 thang (loai trir tién gui khéng ky han) tai VietinBank thoa man diéu kién
cua chuong trinh.

7. Co ciu giai thuwéng:

o gk w

S6
Noi dung giai | Trigidgiai | Mg | L
STT | Co cdu gidi thuing thuong thuomg tg;“" (triéu dbng)
(triéu ddng) | tOME - g
Chuong
trinh

1 Giai Nhat Tién chuyén khoan 50 7 350

2 Giai Nhi Tién chuyén khoan 30 14 420

3 Giai Ba Tién chuyén khoan 15 22 330

4 Giai Khuyén khich | Tién chuyén khoan 10 40 400

Tong 83 1.500

- Co cAu giai thuong mdi dot:
+ Dot 1 quay sb xac dinh trang thuong: 2 giai Nhat, 4 giai Nhi, 10 giai Ba, 13 giai Khuyén
khich;
+ Dot 2 quay sb xac dinh trang thusng: 5 giai Nhat, 10 giai Nhi, 12 giai Ba, 27 giai Khuyén
khich.
- Tbng tri gia giai thuong cia CTKM 1a 1.500.000.000 dong (Bang chiz: Mgt ty nam tram triéu
dong chan) chiém 0,45% tong gia tri hang hoa.

8. N@i dung thé lé:
- Diéu kién, cach thiic, thii tuc cu thé khach hang phai thuc hién dé dwgc tham gia CTKM
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Péi twong khach hang: Khach hang doanh nghiép thudc phan khic vira va nho (theo quy

dinh vé quan Iy phan khic cua VietinBank) guri tién ¢ ky han tir 1 thang dén duéi 6 thang tai

VietinBank théa man diéu kién caa Chuong trinh.

Diéu kién &p dung:

+ Khi khach hang phat sinh khoan tién giri méi c6 ky han trong ky xét thuéng va cé sé tién
guri tai ky xét thuong téi thiéu tir 2 ty ddng tré 18n trong thoi gian dién ra Chuong trinh;

+ Mot trong sb cac tai khoan tién gui co “Lai suat thuc tai khoan cua khach hang” du diéu
kién khong vuot qué tran caa Ngan hang Nha nude Viét Nam (NHNN) theo ting thoi ky
dbi vai cac ky han tir 1 thang dén dudi 6 thang, trong do:
> Lai suat thyc tai khoan cua khach hang = LAi suat quy tir gia tri qua ting ddi voi tai

khoan d6 + Lai sut tién giri cua tai khoan do dap ung diéu kién cap ma du thuong.

Giadtriquatan
— =T 365)
S0 tién guix S6 ngay gui

Vi du 1: Khach hang c6 2 khoan tién giri, tai khoan 1 sé tién 35 ty dong ky han 1 thang lai
Suat 12 2,7% va tai khoan 2 sé tién la 10 ty dong ky han 3 thang I3i suat 3,2%, trudng hop quy

> Lai sut quy tlr gia tri qua ting = (

doi 14i suat thyc tai khoan quy doi ddi voi khach hang dat giai nhat 50 triéu dong c6 1 tai
khoan du diéu kién i suat khong vuot tran quy dinh NHNN (hién tai 1a 4,75%) thi khach

hang du diéu kién nhan giai (minh hoa theo bang sau):

Tién Lii suat quy as A
. 2 . PP Lai suat thuc A 1as
Ky £ oA X Tién thuwéng quy | tir gia tri qua ‘e .5 Tran lai ; .
So tien goc N N Sl - Ko . tai khodn cua X Keét qua
han thudéng 1ai suat tra tang doi véi . N suat NHNN
. . khach hang
sau tai khodn
1
35,000,000,000 | 50,000,000 1,717% 2,700% 4,417% 4,75% bu didu kién
2 Khéng du
10,000,000,000 | 50,000,000 2,010% 3,200% 5,210% 4,75% diéu kién

Vi du 2: Khach hang c6 3 khoan tién giri, tai khoan 1 s6 tién 2 ty dong ky han 1 thang 14i suat
la 2,7% va tai khoan 2 s6 tién 1a 8 ty dong ky han 2 thang Iai suat 2,7%, tai khoan 3 s tién 1a
7 ty dong ky han 3 thang 13i suat 3,2% trudng hop quy dbi 1ai suat thuc tai khoan quy doi doi
v6i khach hang dat giai 30 triéu dong cac tai khoan déu vuot tran quy dinh NHNN (hién tai 12

4,75%) thi khach hang khong du diéu kién nhan giai (minh hoa theo bang sau):

Tidn Lii suét huy )
K3 o . thwéme qu déng quy tra Lai suat thuce Trin l3i .
y S6 tidn gbe Tién thuéng | o2 AW | sisauap | tai khoan ciia ? Két qua
han 1ai suat tra . . N suat NHNN
dung cho tai khach hang
sau A
khoan
1 Khong du
2.000.000.000 30.000.000 18,274% 2,700% 20,974% 4,75% diéu kién
2 Khong du
8.000.000.000 30.000.000 2,258% 2,700% 4,958% 4,75% diéu kién
3 Khong du
7.000.000.000 30.000.000 1,722% 3,200% 4,922% 4,75% dieu kién
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Luuy:

Khoéng &p dung wu dii cho khoan tién giri tai ddo han trong thoi gian trién khai CTKM. Cy thé:
+ Dbi vai cac khoan tién guri hién hitu cua khach hang truéc ngay 12/12/2023 va tai ddo han
vao thoi gian tir ngay 12/12/2023 dén ngay 30/4/2023: Khong cap ma du thuong ddi véi cac
khoan tién guri nay.

+ i véi cac khoan tién giri moi tir ngay 12/12/2023 va tai déo han trong thoi gian tir
ngay 12/12/2023 dén ngay 30/4/2023: Cap ma du thudng ddi véi khoan tién giri mai lan dau
tién cua khach hang, khdng cip ma du thuang cho cac ky tai dao han tiép theo cua khoan tién
gui do cua khach hang.

Khéch hang tham gia Chuong trinh nay duoc dong thoi tham gia co ché chu dong l4i suat
nhung khoéng dugc phép tham gia cac CTKM tién gui khac dang trién khai (néu c6) cua
VietinBank.

8.1. Thoi gian, cach thikc phat hanh bing chirng xac dinh tring thuéng

Déi v6i mbi tai khoan khach hang giri méi théa mén diéu kién trén s& xem xét cap ma sé du
thuong. Moi tai khoan du diéu kién sé& duoc xem xét cap s6 ma dy thudng twong Gng Voi
thuong s6 caa s tién gui cudi ky tai ky danh gia véi sé tién gui tdi thiéu (2.000.000.000 VND)
va lam tron xudng dén hang don vi. Mdi khach hang s& dugc cap nhiéu ma du thusng, tong
s6 ma dy thuong bang téng s6 ma du diéu kién cip theo diéu kién trén.

Vi du: Khach hang A phat sinh 1 khoan tién gui c6 ky han 2 thang tai ngay 10/12/2023 14 9,5
ty dong, dén ky xét thuong ngay 25/12/2023 tai khoan trén du diéu kién cip ma dy thuong.

S6 ma du thuong cho khach hang dugc tinh nhu sau:

9.500.000.000
2.000.000.000
=  Nhu vay, s6 ma du du thuong caa khach hang A 1a 4 ma du thuéng.

S$6ma du thwéng = = 4,75 (lam tron xudng 4 ma dy thuong)

M4 du thuong cua khach hang s& dugc thong bao thanh 2 dot va duoc thdng béo truc tiép cho
khéch hang bang email (tir email: Khoikhdn@vietinbank.vn) hodc/va giri tin nhan SMS (tir
tong dai co tén “VietinBank™) dén dia chi email va sb dién thoai da dang ky vai VietinBank.

Noi dung théng bao ma dy thuéng theo Biéu mau 01 dinh kém.

Thai gian phat sinh khoan tién giri | Thai gian cAp ma dy thwéng da diéu kién quay
co ky han s6 va théng bao cho khéch hang

Tu 12/12/2023 — 25/12/2023 Ngay 27/12/2023

T 26/12/2023 — 31/03/2024 Ngay 10/04/2024

8.2. Quy dinh vé ma sé du thwéng

Kho sb du thuéng ciia Chuong trinh 13 duy nhat
S6 du thuong c6 7 ky tu (chi bao gdom ky tu s6) vai khudn dang XXXXXXX, bit dau tir sb
0000001 dén 9999999 (téng s6 9999999 ma du thudng).


mailto:Khoikhdn@vietinbank.vn
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-S4 dy thuong cia khach hang duoc cdp mét lan duy nhét trong ca Chuong trinh va (c6 thé)
khéng lién ke.

- Truong hop khéch hang tat toan khoan tién giri c6 ky han truéc ngay quay sé xac dinh trang
thuang thi ma s du thuong caa khach hang 1a khong hop 18 va khong duoc tham gia quay sé
xac dinh trang thudng.

8.3. Thoi gian, dia diém va cach thire xc dinh tring thwéng
- Dia diém thyc hién quay thuong: VietinBank Tru s& chinh

- Dja diém quay thuong du kién: 37 Ngd Quyén, Hoan Kiém, Ha Nai.
- Thoi gian quay thuong:
+ Ky xét thuong Dot 1: Thoi gian quay thuong 28/12/2023.
+ Ky xét thuong Dot 2: Thoi gian quay thuong 19/4/2024.
Hinh thire quay thwéng:

- Quay thuong trén phan mém tu dong, Tru so chinh thyc hién quay thudng lan luot tir giai nhat

dén giai khuyén khich.
+ Pot 1 quay s6 xac dinh tring thuong: 2 giai nhat, 4 giai Nhi, 10 giai Ba, 13 giai khuyén
Khich;
+ Pot 2 quay s6 xac dinh trang thuong: 5 giai nhat, 10 giai Nhi, 12 giai Ba, 27 giai khuyén
khich

- Truéc mdi lan quay s6 xac dinh khach hang trang thudong, Vietinbank sé& tién hanh ra soét cac
ma dy thudng du diéu kién' dé dua vao quay sb du thuong.

- M4 s6 trang thuong 1a ma s6 tring véi ma duoc quay xac dinh tring thuong tai budi I8 quay
$6.

- Céc ma triing thudng di diéu kién s& duoc loai bo ra khoi lan quay sé giai tiép theo.

- Trong mdi lan quay, Vietinbank s& tién hanh kiém tra néu ma sé vira quay thuong khong hop
16 (khdng thoa mén diéu kién xét thuong tai muc 8.1 néu trén) thi s& hay két qua va quay lai
ngay.

- Két qua quay s6 dugc l1ap thanh bién ban va c6 chit ky xac nhan caa cac bén chang kién (dai
dién khach hang tham gia chuong trinh va dai di¢n VietinBank).

8.4. Thong béo triung thwéng:
- Két qua quay thuong s& dugc dang tai trén trang web www.vietinbank.vn va/hoic théng bao

truc tiép cho khiach hang trang thuéng bang goi dién thoai hoic email (tr email:

1 M3 du thudng du diéu kién nhan gidi thwdng 13 toan bd m3 dy thuwdng cta khach hang ma khach hang dé dd
diéu kién nhan gidi twong &rng ma khdng bij vi pham |3i suat thwc tai khodn clda khach hang néu tai diém 8.1


http://www.vietinbank.vn/
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khoikhdn@vietinbank.vn) va/hodc giri tin nhan (tir tong dai c6 tén “VietinBank™) ndi dung

thong béo trang thuong theo Biéu mau 2 dinh kém.
Trong vong 10 ngay ké tir ngay quay sb xac dinh trang thuéng VietinBank s& thong bao tring
thuang cho khéch hang trang thuang chinh thirc trong bién ban quay s xac dinh trang thudng

bang email (tir email: khoikhdn@vietinbank.vn) va/hoic gui tin nhan (tir tong dai c6 tén

“VietinBank™) noi dung thong bao trang thuong theo Biéu mau 2 dinh kém.

8.5. Thai gian dia diém, cach thirc va thi tuc trao thwéng:

Thaoi gian trao thwéng:
Giai thuong khong trao dugc cho khach hang thi giai thuong sé duoc tinh la giai khéng ¢

nguoi nhan va dugc xtr 1y theo quy dinh caa phép luat hién hanh.
Thoi han trao thuong: Trong vong 45 ngay két thic CTKM.

Pia diém trao thuéng:
Céc giai thuang sé do cac chi nhanh VietinBank c6 khach hang trung thuong thyc hién té chac

trao thuong tai chi nhanh.

Céch thikc va tha tuc trao thwéng:
Khéch hang tryc tiép dén chi nhanh VietinBank dé nhan thuéng. Khi dén linh thuong, khéch

hang can cung cap: (1) Chang minh nhan dan/can cuéc cong dan/ho chiéu khach hang; (2)
Quyét dinh thanh lap, gidy chung nhan ding ky kinh doanh (truong hop khéch hang nhan
thuong 1a nguoi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép) vashoic (3) Gidy ay quyén (truong
hop khéch hang nhan thuang 1a ngudi duoc iy quyén nhan thuong cia doanh nghiép) va (4)
bang chiing x4c nhan trang thuang (M4 dy thudng trén email va/hoic trén muc tin nhan SMS).
Khach hang triing thuéng phai chiu cac chi phi lién quan dén viéc nhan giai thuong nhu: thué
thu nhap doanh nghiép theo quy dinh phap luat hién hanh, cac khoan thué, phi khac (néu co).

Quy dinh vé tra thwdng va thu hdi giai thwéng cia Chwong trinh
Trudng hop khéach hang tat toan khoan tién giri ¢6 ky han trudc han va thoi gian duy tri s6 du

tién giri ¢ ky han tdi thiéu 60 ngay trén hé thdng, VietinBank khdng thu hdi tién chi KM da
trao.

Truong hop khach hang tat toan khoan tién gui c6 ky han truéc han va chwa duy tri sé du tién
guri ¢ ky han di 60 ngay, VietinBank thyuc hién thu hdi toan bo sé tién chi KM da trao.
VietinBank c6 toan quyén trong viéc ghi no/thu hoi toan bo gié tri giai thudng trong truong
hop VietinBank chirng minh duoc giao dich phét sinh nhan giai trang thuéng khong cé gié tri
(truc loi, giao dich khdng, khéng hop 18, hd so gia...) ¢6 hanh vi lira d40, vi pham quy dinh
cua ngan hang/phap luat.

Céc khoan tién gui c6 ky han trang thuéng s& dugc phong toéa trong sudt thoi gian gii tién.

Pau méi giai dap thac mic cho khach hang vé cac véan dé lién quan dén CTKM:


mailto:khoikhdn@vietinbank.vn
mailto:khoikhdn@vietinbank.vn

VlethankQ
. s

- Moi thic mic lién quan dén Chuong trinh, khach hang vui 16ng lién hé céc chi nhanh/phong

giao dich VietinBank trén toan qudc theo s6: 1900 558 868; email: contact@vietinbank.vn.

10. Quy dinh vé trach nhiém théng tin:
- Chi tiét noi dung thé 16 CTKM va két qua quay sb xac dinh trang thudng dugc VietinBank

dang tai cong khai trén website: www.vietinbank.vn va tai dja diém giao dich caa VietinBank.

11. Céac quy dinh khéc:

- Thé 18 méi nhat va ddy du nhat 1 thé 1& dugc dang tai trén website cua VietinBank tai
www.VietinBank.vn va tai dia diém KM. Néu dugc co quan quan 1y nha nudc vé thuong mai
chap thuan VietinBank c6 thé thay ddi noi dung, diéu chinh diéu kién va diéu khoan chuong
trinh cho pht hop véi diéu kién trién khai thyc té va s& thong béo vé nhiing thay d6i va diéu
chinh d6 sau khi duoc xac nhan.

- Moi chi phi lién quan dén viéc nhan thudng (chi phi di lai, an & khi nhan thuong, thué ....) s&
do khach hang trang thudng ty chi tra.

- Khéch hang c6 trach nhiém cung cip sé dién thoai va email (néu c6) cho VietinBank dé dugc
nhan thong bao tring thudng (trong truong hop khach hang tring thudéng)

- Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén CTKM nay, VietinBank c6 trach nhiém tryc
tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duoc tranh chap s& dugc xir 1y theo quy dinh phap luat
Viét Nam hién hanh.

- VietinBank duoc quyén mién trach nhiém ddi véi cac truong hop bat kha khang xay ra trong
thoi gian dién ra CTKM lam cho khach hang khdng nhan duoc théng béao/tin nhan, khong thé
lién lac dugc khach hang dé thong béo trao thuong.

- Néu duoc khach hang d6ng y, VietinBank s& st dung c4c hinh anh, tu liéu lién quan dén khach
hang tring thuong trong cac chuong trinh quang cao, trén cac phuong tién thong tin dai ching.

- Déi vai nhitng giai thuong khong thé trao giai thuong, khong cd ngudi trang thuéng hozc nhan
thuong, VietinBank trich nop 50% gia tri giai thuong da cong bd vao Ngan sach Nha nudc

theo quy dinh tai Khoan 4, biéu 96 Luat Thuong mai.

Moi thac mdc lién quan dén CTKM, khach hang vui long lién hé cac phong giao dich/chi
nhanh VietinBank trén toan quac hodc Téng dai Ho tro khach hang:1900 558 868; email:

contact@VietinBank.vn.

Ngadn hang TMCP Céng Thuong Viét Nam - VietinBank


http://www.vietinbank.vn/
http://www.vietinbank.vn/
mailto:contact@vietinbank.vn

VlethankQ
. e

BIEU MAU 1: MAU THONG BAO MA DU THUONG

1. NOI DUNG GUl EMAIL
“Kinh gtri Quy khach hang,
VietinBank kinh giri Quy khach hang ma dy thuong XXXXXXX dé tham gia Chuwong trinh
quay s6 may man “SME phat tai - Gui tién trang lién” trién khai tir ngay 12/12/2023 dén
hét ngay 31/3/2024.
Dé biét thém thong tin, Quy khéach hang vui long truy cap www.vietinbank.vn hoac lién hé
s6 1900 558 868 hoic chi nhanh/phong giao dich VietinBank trén toan quc.”

2. NOI DUNG GU1 TIN NHAN
“VietinBank kinh gui quy khach hang ma du thuong XXXXXXX de tham gia CT quay so

trung thuong SME phat tai - Guri tién trang lién”.
BIEU MAU 02: MAU THONG BAO KHACH HANG TRUNG THUONG
Kinh gui Quy khach hang,

VietinBank chlic mimg Quy khach hang da tring giai “tén giai thuong theo két qua quay
s6” trong chuong trinh “SME phét tai - Gui tién trdng lién” trién khai tir ngay 12/12/2023 dén
hét ngay 31/3/2024.

Dé biét thém thong tin, Quy khéach hang vui 1ong truy cap www.vietinbank.vn hozc lién
hé s6 1900 558 868 hoic phong giao dich/chi nhanh VietinBank trén toan quéc.
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