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T U
THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

Bang viéc tham gia Chirong trinh khuyén mai (CTKM) nay, khdch hang mdc dinh chdp nhdn tat ca cac diéu

khoan va diéu kién cia CTKM dwoc liét ké theo noi dung cu thé nhuw dudi day.

1. Tén CTKM: “LAI” PU DAY - TET SUM VAY

2. Hang hoa, dich vu KM:

- San pham ap dung: Tién gui tiét kiém co ky han 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8,9, 12, 13, 18, 24, 36 thang tra 14i trudc,
tra 14i sau, tra 1ai dinh ky tai kénh quay/kénh VietinBank iPay (iPay web, iPay mobile)/ATM cua VietinBank
(khong &p dung doi véi san pham duwoc rat 1 phan géce truéc han valhodc cac khodn tién dioc hé thong tue
déng tdi ddo han; khong ap dung cho san pham tién guri tiét kiém c6 ky han lé ngay). Ma san pham: 2220;
2523; 2623; 2418; 2411; 2509; 2611; 2420.

- GAi tai khoan thanh toan cua VietinBank, ma géi: 1015, 1007, 1018, 1023, 1016, 1017, 1004, 1005, 1008.

3. Thoi gian KM: Tir ngay 1/12/2023 dén hét ngay 31/3/2024.
4. Pia ban (pham vi) KM: Tét ca chi nhanh/phong giao dich trén toan qudc va cac kénh giao dich dién tir
iPay (web/mobile), ATM cua VietinBank.
5. Hinh thire KM: Ting tién, quay s6 xac dinh trang thudng
6. Khach hang ciia CTKM (d6i twong hwémg KM): Khach hang ca nhan mé mai tai khoan tién giri trong
thoi gian trién khai CTKM (khdng ap dung véi ky han Ié ngay vashodc tai khodn tu déng tdi dao han, rit goc
mét phan trieéc han) va dong thoi sir dung goi tai khoan thanh toan cua VietinBank.
7. Noi dung KM
7.1. U'u dii qua ting ngay bang tién:
- Ap dung cho khoan tién gui tiét kiém hop 18 tai kénh quiy va dong thoi dang sir dung/dang ky méi
goi tai khoan thanh todn cua VietinBank.

Mon tién giri tiét kiém co6 sé dur toi thiéu (VND) Gia tri qua tang (VND)
200.000.000 100.000
300.000.000 200.000
500.000.000 300.000
1.000.000.000 500.000
3.000.000.000 1.000.000

Tong ngan sach wu dii qua ting ngay bang tién trong ca CTKM: 6.645 ty dong.
(Trong d6: Ngan siach nim 2023 12 3 ty dong, ngin sich nim 2024 1a 3.645 ty dong).




Luuy:

- Ngan sach c6 gidi han, VietinBank tiang tién cho khach hang c6 khoan tién giri phat sinh cho dén khi
hét ngan sach hoic khi két thic thoi gian CTKM (tiy diéu kién nao dén trudc). Néu tai thoi diém guri
tién, khach hang chwa c6 géi tai khoan thanh toan/goi tai khoan thanh toan khéng ¢ trang thai hoat dong
(active), khach hang dang ky géi tai khoan thanh toan dé tham gia CTKM.

- Mbi khach hang guri tién chi nhan 1 qua ting tién/ngay/diém giao dich. Chi nhanh cua VietinBank chi
thudng ngay cho khach hang hop 16 tai thoi diém gui tién. Truong hop khach hang tit toan khoan tién
guri trude han, hé théng VietinBank thu hdi tu dong phan tién da ting cho khéach hang.

- Khach hang duoc tham gia déng thoi cac noi dung caa CTKM nay bao gom: Uu d4i ting tién, quay
s6 tring thudng va chuong trinh chii dong I4i suat theo quy dinh cua VietinBank trong ting thoi ky va
duoc phép tham gia cac CTKM tién giri khac dang trién khai (néu c6) cua VietinBank, dam bao muc 13i
sut thuc 4p dung (14 suat va qua ting quy doi ra lai suat tra sau) khong vuot tran I3 suat caa ngan hang
nha nudce trong ting thoi ky (hién 12 4,75%/mam ddi véi cac ky han tir 1 thang dén dudi 6 thang).

7.2. Uu dii quay sb tring thuéng:

- Ap dung cho khoan tién guri tiét kiém hop 1é tai kénh quiy, kénh online (ATM, VietinBank iPay web,
VietinBank iPay mobile) va dang str dung/dang ky méi goi tai khoan thanh toan cua VietinBank.

- Khach hang sau khi tham gia nhan qua tdng tai muc 7.1 va/hodc tham gia co ché chu dong lai suét
va/hodc tham gia cac CTKM tién giri khac dang trién khai (néu c6) ciia VietinBank ma c6 murc 13i suat
thuc bao gom 13i suat 4p dung cho khoan tién gui tiét kiém c6 ky han va gid tri qua ting quy doi ra lai
sut tra sau cham tran 13i suat Ngan hang Nha nu6e Viét Nam (NHNN) (hién 1a 4,75%/nam ddi v6i cac
ky han duéi 6 thang) thi s& khong dugc cip ma du thudng.

7.2.1. Co ciu giai thuwéng:

£ o A . A eas Tri gia giai ) 2
Co cau giai Noi dung giai thuéng So gidi thwémg (VND) Thanh tien (VND)
Pot 1: Tir ngay 1/12/2023 - 31/12/2023 380.000.000
Giai Nhat So tiét kigm c0 ky han 1 200.000.000 200.000.000
(ky han 3 thang)
Giai Nhi So tiét kigm c0 ky han 5 30.000.000 150.000.000
(ky han 3 thang)
Giai Ba Tién chuyén khoan 10 3.000.000 30.000.000
Pot 2: Tir ngay 1/1/2024 - 31/3/2024 1.090.000.000
10 cay vang miéng SJC
Giai Dic biét , 1 710.000.000 710.000.000
(4s09)
Giai Nhat So tiét kigm c0 ky han 1 200.000.000 200.000.000
(ky han 3 thang)




X e s - . IO Tri gia giai \ A
Co cau giai Noi dung giai thwéng So giai thwimg (VND) Thanh tien (VND)
S6 tiét kiem c6 ky han
(ky han 3 thang) 5 30.000.000 150.000.000
Giai Nhi ’
Giai Ba Tién chuyén khoan 10 3.000.000 30.000.000
Toéng ngan sach 1.470.000.000

Tong tri gia gidgi thwéng quay so triing thuwéng ciia CTKM & 1.470.000.000 dong (Bang chi#: Mt ty

bén tram bdy muwoi trigu dong chdn).

- Giai Dic biét co thé quy doi thanh tién, khach hang c6 thé nhan giai thuong Ia tién chuyén khoan vao tai

khoan thanh toan mé tai VietinBank hoic vang vai gia tri khong vuot qué gié tri toi da quy dinh tai thé 18

nay (710.000.000 VND - Bang chir: Bay trim mudi triéu dong chan).

- Giai Nhat va giai Nhi: Giai thuong 12 so tiét kiém VND, ky han 3 thang, c6 phuong thirc tra I3i sau.
7.2.2. Diéu kién, cach thirc, thii tuc cu thé khach hang phai thuc hién dé dwge tham gia quay sb
trung thuoéng:

- Khéch hang giri tién guri tai VietinBank dap tmg diéu kién CTKM sé& duoc cdp ma du thudng theo quy

dinh tai bang sau:

S6 tién giri téi | Ma du
Kénh Ky han thiéu (VND) | thuéng
1) )
1 thang, 2 thang, 3 thang 40.000.000
Quay, , , , , , , 1ma
iPay, ATM 4 thang, 5 thang, 6 thang, 7 thang, 8 thang, 9 thang 30.000.000
12 thang, 13 thang, 18 thang, 24 thang, 36 thang 20.000.000

- Céng thirc tinh s6 lwong ma dw thuéng:

Cong thic tinh S0 tién givi * S6 lwong mi dw thuéng twong ting (2)

s6 lwgng ma du thwéng =3

(Lam tron dén hang don v) S0 tién gui toi thiéu twong irng (1)

- Khéch hang tién giri voi ky han dudi 6 thang dugc tham gia CTKM véi diéu kién 13i suat thuc ap dung
(131 suét va qua ting quy doi 1ai suit) dudi tran 13i sudt cia NHNN trong tirng thoi ky.

- Khach hang duoc tham gia dong thoi cac noi dung cia CTKM nay bao gdm: Quay s6 xac dinh trang
thudng, chuong trinh cha dong 13i suét cua VietinBank va duoc phép tham gia cac CTKM khéc danh
cho san pham tién giri dang trién khai (néu c6) cua VietinBank, dam bao mtrc 13i suat thuc ap dung (14i
sudt va qua ting quy doi 13i suat) khong vuot trén 13i suat ciia ngan hang nha nudc trong timg thoi ky.

- Tai khoan tién gui tiét kiém tham gia CTKM khdng duoc tat toan trudc han va goi tai khoan thanh




toan c6 trang thai hoat dong (active) trude thoi dieém quay so.

- Céc mé du thudng duge cip cho khach hang va hop 18 (khong tat toan trude han, goi tai khoan thanh

toan ¢ trang thai hoat dong, 14i suat thuc cua khach hang (bao gdbm qua ting quy d6i 13i suét tra sau va

141 sudt quy doi tra sau ap dung cho khach hang khong cham tran cia NHNN theo ting thoi ky, hién 1a

4,75%/mam d6i v6i cac ky han tir 1 thang dén dudi 6 thang)) sé duoc tham gia quay s tring giai thuong.

Cac mi du thuong khong hop 1€ s& khong dugc tham gia quay sd va xét trao thudng trong CTKM.
7.2.3. Thoi han, cich thirc phat hanh bang chimg xac dinh tring thuéng

- Tién giri tiét kiém c6 ky han tai kénh quay: Ma du thudng duge cip cho khach hang ngay khi tai khoan

tién giri mé méi thanh cng va in ra gidy A4, c6 dong dau cua VietinBank trén phiéu ma dy thuong theo

mau 1 dinh kém;

- Tién giri tiét kiém c6 ky han tai kénh giao dich dién tir (ATM, VietinBank iPay): M4 du thudng sé& cip

va théng bao cac dot du kién:

Theoi gian phat sinh giao dich giri tién kénh Trlm gian 7dl'r k[en ?ap Kénh thdng béo
STT ATM. iPa ma dw thwéng va thong M3 du thun
 1rey béo téi khach hang : g
1 | Tirngay 1/12/2023 dén hét ngay 15/12/2023 Ngay 22/12/2023 VietinBank  iPay
N A v Al s . (giao dién
2 | Tirngay 16/12/2023 dén hét ngay 31/12/2023 Ngay 5/1/2024 web)/click vao anh
3 | Trngay 1/1/2024 dén hét ngay 15/1/2024 Ngay 19/1/2024 dai dién/tén khach
hang/Tab Quan ly
4 | Tirngay 16/1/2024 dén hét ngay 31/1/2024 Ngay 6/2/2024 mi du thudng
. . ; (Khach hang can
5 | Tungay 1/2/2024 dén hét ngay 15/2/2024 Ngay 22/2/2024 dang ky
6 | Turngay 16/2/2024 dén hét ngay 29/2/2024 Ngay 08/3/2024 VietinBank  iPay
7 | Tir ngay 1/3/2024 dén hét ngay 15/3/2024 Ngay 22/3/2024 | - dangnhapdetra
U ngay cn het ngay gay ctu ma dy thudng
8 | Turngay 16/3/2024 dén hét ngay 31/3/2024 Ngay 5/4/2024 trong CTKM).

7.2.4. Quy dinh vé bing chirng xac dinh tring thuéng:

- Tbong sb du thuong du kién phat hanh 13 90.000.000 sd, tir s6 10000000 dén 99999999 dugc hé thdng

tu dong cap ngau nhién.

- S6 dy thudng c6 8 ky tu véi khudn dang XXXXXXXX va duoc cip mot 1an duy nhét trong ca CTKM.

-S4 dy thuong duoc cap ciia khach hang (c6 thé) khong lién ké.

- Cac ma du thudng hop 18 dugc tong hop tién hanh quay s6 néu thoa mén diéu kién:
+ Tai thoi diém quay thuong cac ma dy thudng dugc coi 1a hop 18 quay thuong khi tai khoan tiét kiém
khong tat toan trude han va c6 1ai suat trén so tiet kiém dudi tran 1ai suat cia NHNN trong ting thoi
ky doi v6i ky han tir 1 thang dén dudi 6 thang, dong thoi co goi tai khoan thanh todn dang ¢ trang thai
hoat dong (active).
+ Pdi voi truong hop khach hang tat toan trude han tai khoan tiét kiém va/hodc dong géi tai khoan
thanh toan sau thoi diém cap ma du thudng, trude thoi diém quay thudng thi cac ma du thudng da cip
theo tai khoan doé s& dugc coi 1a khong hop 1€ va khong dugce tham gia quay thudng.

- Pon vi thuc hi¢n quay thudong: VietinBank




- Dia diém quay thudng: Tang 3, Toa nha Hong Ha, 37 Ngb6 Quyén, quan Hoan Kiém, TP. Ha N¢i.
- Thoi gian quay thuong du kién:
+ Dot 1: Du kién ngay 10/1/2024 quay thuéng cho cac ma du thuong hop 1& duoc cip tir 1/12/2023
dén hét ngay 5/1/2024.
+ Dot 2: Dy kién ngay 10/4/2024 quay thudng cho cac mi dy thudng duoc cip tir 1/1/2024 dén hét
ngay 5/4/2024.
- Hinh thirc quay thuéng: Quay thudng trén phdn mém ty dong theo timg dot. Quay co ciu giai thuong
tr Giai Ba dén Giai Dac biét st dung tdp ma dy thuong cua tung dot. Quay s6 1 1an dé x4c dinh khach
hang trang thudng, cu thé nhu sau:
+ Lan 1 quay s6 Giai Ba: Quay sb 1 1an dé xac dinh 10 khach hang trang thudng (sip xép thu ty tir
1 dén 10).
+ Lan 2 quay s6 Giai Nhi: Quay s6 1 1an dé xac dinh 5 khach hang tring thudng (sdp xép thir tr tir
1 dén 5).
+ Lan 3 quay s6 Giai Nhét: Quay s 1 lan dé xac dinh 1 khach hang tring thudng.
+ Lan 4 quay sd Giai Pac biét: Quay s6 1 1an dé xac dinh 1 khach hang trang thuong.
- Trong mdi lan quay s6, VietinBank sé tién hanh kiém tra néu ma s6 vira quay trang thuong khong hop
1€ thi s€ huy két qua va quay lai ngay.
- Thuyc hién quay thuong theo sd luong s6 du thuong thyc té va hop 1¢ da cap trong ting dot quay s6
v6i su chimg kién cta dai dién VietinBank, dai dién khach hang.
- Két qua quay sd dugc lap thanh bién ban va c¢é chir ky xac nhan ciia cac bén chimg kién.
- MBbi khach hang c6 thé trung nhiéu giai thuong mdi dot cia CTKM.
7.2.5. Thong bao trung thwéng:
- Két qua quay thuong s& dugc diang tai trén trang web www.vietinbank.vn trong vong 10 ngay ké tir
ngay quay s6 mdi dot.
7.2.6. Thoi gian dia diém, cach thirc va thi tuc trao thuéng:
- Dia diém trao thuong: Cac giai thuong s& do cic chi nhanh VietinBank c6 khach hang tring thuéng
thue hién t6 chuc trao thudng tai chi nhanh.
- Cach thuc & thu tyuc trao thudng:
+ Khach hang truc tiép dén chi nhanh VietinBank dé nhan thudng hién vét hodc quy doi ra tién chuyén
khoan vao tai khoan thanh toan m¢ tai VietinBank véi gia tri twong duong gia tri gidi thuéng da cong
bd (tai khodn thanh toan dang ¢ trang thai hoat dong). Khi dén linh thuong hién vat, khach hang nhan
thudng cung cép chimg minh nhan dan hoic gidy to ¢6 gié tri phap 1y twong duong theo quy dinh cua
phap luat va bang ching x4c nhén tring thuéng (Ma dy thuong). Truong hop chi tién chuyén khoén,
chi nhanh VietinBank cht dong chi chuyén khoan vao Tai khodn thanh toadn ctia khach hang tai
VietinBank véi diéu kién tai khoan thanh toan & trang thai dang hoat dong.
+ Khach hang tring thudng phai chiu cac chi phi lién quan dén viéc nhan giai thuong nhu: thué thu
nhap ca nhan doi voi khoan thu nhép tir tring thudng theo quy dinh ctia phéap luat hién hanh, cac khoan
thue. Chi nhanh cé khach hang tring thuong trao thudng cho khach hang va thuc hién khau trur thue
Thu nhép ca nhan trude khi trao thudng cho khach hang theo quy dinh cua phép luat.
- Truong hop sau khi co két qua xac dinh trang thuong, khach hang tat toan trudc han tai khoan tiét
kiém trang thuong trude thoi diém trao thudng, giai thuong s& khong duge trao cho khach hang.
- Trudng hop khong lién hé dwugc v6i khach hang: Chi nhéanh VietinBank chii dong chi chuyén khoan




vao tai khoan thanh toan cta khach hang tai VietinBank véi diéu kién tai khoan thanh toan ¢ trang thai
dang hoat dong.
- Sau khi hét thoi han trao thuong, giai thuong khong duge trao cho khach hang thi giai thuong s& duoc
tinh 1a khong c6 ngudi nhan va duoc xu ly theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.
- VietinBank c6 toan quyén trong viéc ghi no/thu hdi toan bd gid trj giai thuong/qua ting cua khach
hang trong truong hgp VietinBank chung minh dugc giao dich phat sinh nhan giai trung thuong khong
c6 gia tri (truc loi, giao dich khéng, khong hop 1€...), co6 hanh vi ltra dao, vi pham quy dinh cua ngén
hang.

8. PAu moi giai dap thic mic cho khach hang vé cac véan dé lién quan dén CTKM:
Moi thic méc lién quan dén CTKM, khach hang vui 1ong lién hé cac chi nhanh VietinBank trén toan qudc
hozc Tong dai Hd tro khach hang:1900 558 868; email: contact@vietinbank.vn.

9. Trach nhiém cong b6 thong tin
- Chi tiét noi dung cua thé 16 CTKM duoc VietinBank ding tai cong khai trén website:
www.vietinbank.vn va tai dia diém KM.
- Két qua trung thuéng/nhan thudng sé& dugc cong bd trén website www.vietinbank.vn, giri email hodc
dién thoai thong béao truc tiép cho khach hang.

10. Cac quy dinh khac
- Thé 1¢ mdi nhat va ddy da nhat 1a thé 1& duoc ding tai trén website cua VietinBank tai
www.vietinbank.vn va tai dia diém KM. Néu dugc co quan quan 1y nha nuéc vé thuong mai chp thuan
VietinBank c6 thé thay doi ndi dung, diéu chinh diéu kién va diéu khoan cia CTKM cho phu hop véi
diéu kién trién khai thuc té va sé thong bao vé nhiing thay dbi va diéu chinh d6 sau khi dugc xac nhan.
- Moi chi phi lién quan dén viéc nhan thuong (chi phi di lai, an ¢ khi dén nhan gidi thudng...) s€ do
khéch hang trang thudng tu chi tra.
- Khéch hang c6 trach nhiém cung cap sb dién thoai va e-mail (néu c6) cho VietinBank dé duoc nhan
thong bao tring thudng (trong trudng hop khéach hang tring thudng).
- Trong truong hop xay ra tranh chép lién quan dén CTKM nay, VietinBank c6 trach nhiém truc tiép
giai quyét, néu khong thoa thuan dugc tranh chép s€ dugc xu 1y theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam
hién hanh.
- Néu dugc khach hang dong ¥, VietinBank sé& st dung cac hinh anh, tu liéu lién quan dén khach hang
tring thudng trong cdc CTKM quang cdo, trén cac phuong tién thong tin dai chung.
- Pdi voi nhiing giai thuong khong thé trao giai thuong, khong c6 ngudi trang thudng hodc nhan thuong,
VietinBank trich ndp 50% gia trj giai thuong da cong bd vao Ngan sach Nha nudc theo quy dinh tai
Khoan 4, Diéu 96 Luat Thuong mai.

Ngan hang TMCP Céng Thuong Viét Nam - VietinBank




