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THE LE CHUONG TRiINH KHUYEN MAI
DANH CHO KHACH HANG SU DUNG DICH VU TIEN GUI, THE, IPAY
Bang viéc tham gia chwong trinh ndy, khdch hang mdc dinh chdp nhdn tat ca cdc diéu khodn va diéu kién cua
chwong trinh dwoc liét ké theo ngi dung cu thé nhuw duéi day.

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Tan hwéng dich vu, du lich bén phwong
2. Thoi gian khuyén méi: Tur 23/4/2018 dén hét 22/6/2018
3. Hang hoa, dich vu khuyén méi:

- Tién gui tiét kiem VND l4i tra sau, ky han 1,2,3,6,9,12 thang va tién gui tiét kiém VND tra 13i dinh ky qua tai
khoan thanh toan ky han 2,3,6,9,12,13 thang tai Quay/qua Ngan hang dién tu (iPay web va iPay Mobile)/tai hé
théng ATM/KIOSK

Tai khoan thanh toan (DDA)

Dich vu Ngan hang dién tr VietinBank iPay web va iPay mobile

Thé tin dung quéc té (TDQT) VISA, th¢ ATM

4. Hang hod, dich vu dung dé khuyén mai:

Chuyén du lich Hawaii, chuyén du lich Uc, vién kim cuong GIA cua VietinBank Gold & Jewellery, chuyén du
lich Phii Quéc, tién mat, diém Loyalty

5. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc

6. Hinh thirc khuyén mai: Quay sé ngau nhién trang thudng va tang qua tang tién mat, chuyén khoan, tang diém
Loyalty

7. Po6i twong dwoc hwong khuyén méi:

Khach hang c4 nhéan 1 ngudi Viét Nam va nguoi nudc ngoai dang sinh sdng va hoat dong hop phap tai Viét Nam
thuc hién:

- Gui tiét kiém thong thuong l4i suat cd dinh tra sau, tra 1ai dinh ky qua DDA tai Quiy/qua Ngan hang dién ti
(iPay web va iPay mobile)/tai hé thing ATM/KIOSK

- Giao dich chuyén khoan ngoai hé thong qua dich vu VietinBank iPay web va iPay Mobile trong thoi gian dién ra
chuong trinh

- Chi tiéu The¢ TDQT VISA

Luwu y: Ddi véi khach hang sir dung san pham Theé, dé tham gia chuong trinh, khach hang phai nhan tin ding ky
tham gia chuong trinh theo cti phap CTG KM1 giri 8149 va phai nhan duoc tin nhan thong bao ding ky thanh cong
trudc khi thuc hién céc giao dich chi tiéu. Thé dang ky dich vu SMS Banking TBBDGD trudc khi thuc hién cac
giao dich thanh toan tham gia chuong trinh khuyén mai.

8. Noi dung chwong trinh khuyén mai:



8.1. Khuyén maéi ting qua

- Thai gian: Tur 23/4/2018 dén khi hét qua tang hodc dén khi hét thoi gian trién khai chuwong trinh (tuy diéu kién

nao dén trudc).
- Doi twong:

+ Khéch hang phét sinh mai mén tién giri tiét kiém thong thuong 14i suat ¢é dinh tra 14i sau tai quay ky han 3,

6, 9 thang (VND)

+ Khach hang phat sinh mai mén tién guri tiét kiém cd ky han tra 14i dinh ky ky han 2,3,6,9,12,13 thang ddng
thoi ¢o sir dung dich vu tra 1ai dinh ky qua DDA, dang ky iPay va mo thé ATM
+ 500 khach hang wu tién (KHUT) c6 s6 du binh quan thang DDA cao nhét (tr 50 triéu dong tro 1&n) trong
thoi gian khuyén méai dong thoi ma va kich hoat the ghi ng qu0c té/hoac thé TDQT hang Platinum

- Tiéu chi wu dii: Khach hang dap tng diéu kién vé muc tién gui toi thiéu dudi day s& dugc nhan tién qua ting

cua VietinBank, cu thé nhu sau:

no qudc té hoic the TDQT hang
Platinum (chi thuéng cudi chuong

trinh)

.Y 2 T VT S Giatriqua
San pham Miic tien gii toi thieu tang (VND)
Tur 100 triéu dong dén
duéi 300 triéu dong 50.000
Tién gui tiét kiem co ky han 3, 6,9 | oS00 triéu dong deén 100.000
) \ 1x dudi 500 trigu dong
thang tra lai sau - = X
Twr 500 triéu dong den
i 4 ge A 200.000
dudi 1 ty dong
Tir 1 ty dong tro 1én 300.000
Tu 100 trleu.(AiongAden 50.000
A e iRt a et dudi 300 trigu dong
Tien gui tict kiém c6 ky han 2, 3, 6, 9, T 300 tricu dona dén
12, 13 théang tra 13i dinh ky, dong thoi o o g 100.000
L . y xe e 8 dudi 500 trigu dong
6 su dung dich vu tra 1ai dinh ky qua T 500 tricu dona dén
DDA, ding ky iPay va mé the ATM. ,rieu dong 200.000
dudi 1 ty dong
Tur 1ty dong tro 1én 300.000
500 KHU'T ¢6 s6 du binh quan thang
DDA cao nhat trong thoi gian khuyén
mai dong thot mo va kich hoat thé ghi 900.000

Luu y:

- Moai khéch hang chi dwroc nhdn 01 qua tang (bang tién mdt) tai méi diém giao dich trong 1 ngay

- Truong hop khach hang rat tién/tdt todn truéc han (duy tri sé dur tién guri duwdi 30 ngay), khach hang sé b thu

hoi qua tang

- Khdch hang tham gia chwong trinh khuyén mai ndy sé khéng dwge tham gia cdc chwong trinh khuyén mai tién

it khdc dang trién khai

8.2. Uu dii giam phi d6i véi thé TDQT VISA

Thoi gian trién khai

Tu 23/4/2018 dén hét 22/6/2018
Chia 2 giai doan:

+ Giai doan 1: Tir 23/4/2018 dén hét 22/5/2018
+ Giai doan 2: Tur 23/5/2018 dén hét 22/6/2018




Déi tuong khach hang

Ap dung cho tat ca cac cha thé TDQT VISA
Khong &p dung tai cac don vi thanh toan tién dién

- Mién phi phat hanh
- Mién phi thuong nién nam dau cho khach hang dang ky phat

Uu dai phét hanh hanh va ddng thoi kich hoat thé trong thoi gian khuyén méi, 4p
dung cho ca thé nang hang, gia han, phéat hanh lai
MJdi giai doan ting 100.000 diém Loyalty (twong dwong 1 triéu
ddng) cho 1.000 khéch hang (tinh theo tai khoan) dau tién chi tiéu
lity ké tir 15 triéu dong tra 1én (khdng tinh nhitng giao dich hoan
Uu dai cho giao dich chi {rmg, dao, huy, nghi ngd truc loi... cua khach hang) va cé téi thiéu
tieu 3 giao dich tai cac don vi chip nhan thé khac nhau mdi dot.

Tong 2 giai doan co tdi da 2.000 khach hang dugc hoan tién
(kh&ch hang sir dung diém loyalty dé quy doi ra cac voucher trén
trang VietinBank iPay, muc Loyalty)

- Uu ddi ¢6 thé Két thiic trieée thoi han néu ngan sach hét (tly thude diéu kién nao dén trueéc)

- MGi khach hang nhdn téi da 200.000 diém thwong (twong dwong 2 triéu dong)/tai khodn thé trong chwong

trinh, 100.000 diém thieong (twong dieong 1 triéu dong)/tai khoan méi giai doan.

- Khdch hang du diéu kién nhdn diém thirong bat bugc phdi ding ky iPay (déing ky tai quay hogc bang hinh
thire dding ky truc tuyén tai day https://ebanking.vietinbank.vn/register/) dé nhén diém thuéng va doi qua
tgng. Khéach hang co thé d@oi qua tgng chdm nhat trong vong 60 ngay ké tir ngay chiong trinh két thic. Hét
thoi han trén, hé thang tu déng thu hoi diém khdach hang dwoc thuéng trong chwong trinh ma chuwa sie

dung.

8.3. Quay sb tring thuéng
e Tiéu chi tham gia chwong trinh quay sé triing thwéng

- Pbi véi Khach hang giri tién tiét kiém: Khach hang tham gia san pham tiét kiém thong thuong 14i suat cd
dinh tra sau, tiet kiém co6 ky han tra 13i dinh ky qua DDA (ap dung doi vai khoan tieén guri tai Quay/qua Ngéan
hang dién tir (iPay web va iPay Mobile)/tai hé thong ATM/KIOSK), tlly theo muc tién gui toi thiu & moi ky

han dudi day s& duoc cap 01 ma dy thuong:

Ky han S6 tién toi thiéu (VND)
01 thang 80.000.000
02 thang 60.000.000
03 thang 50.000.000
06 thang 40.000.000
09 thang 30.000.000
12 thang 30.000.000
13 thang 30.000.000

+ M4 du thuong duoc cap tai quay doi véi giao dich gui tiét kiém tai quay.

+ D4i véi gui tiét kiem tai iPay/ATM/KIOSK, ma dy thudng dugc cip voi tan suat 2 tuan/lan, hién thi trén
man hinh iPay cta khach hang. Bé biét dugc thong tin ma du thudong, khach hang phai dang ky stir dung dich vu

iPay

Poi véi khach hang Thé

Véi mbi 1.000.000 dong chi tiéu thé TDQT VISA (khéng tinh nhitng giao dich hoan ung, dao, hay, nghi ngo
truc loi... cua khéach hang), khach hang nhan dugc 01 ma du thuong. M3 dy thuong dugc giri dén sé dién thoai

cua khach hang, duoc cp ngay sau khi khach hang chi tiéu
Poi véi khach hang Ngan hang dién tir



https://ebanking.vietinbank.vn/register/

Véi mdi giao dich chuyén khoan ngoal hé thong qua 1Pay (co6 thu phi) khach hang dugc nhan 01 ma du
thudng. Ma dy thudng duoc cap vai tan suat 2 tuan/lan va hién thi trén man hinh iPay cua khach hang.

e Co céu giai thudng

Giai Nhat: Ap dung ddi véi cac ma du thuong tién gui

Cé4c giai con lai: Ap dung d6i véi cac ma dy thuong tién giri, theé, ngan hang dién tu.

Co ciu giai thuéng:

o o Trigiagial | oo | Thanh tign
Co cau giai Giai thuéng thwéng lwon (VND)
(VND) Ny
01 chuyén du lich Hawaii 7 ngay 6 dém
Lk (tour ghép doan) danh cho 2 ngudi va
Nh . .700. .700.
Giai Nhat 1.000 USD chi tiéu (twong duong 188.700.000 1 188.700.000
22.700.000 VND)
GiaiNhi | 0% chuyendulich Ue 7ngay 6 dém (tour | )0 000000 | 3 | 348,000,000
ghép doan) danh cho 2 nguoi
Gisi Ba 01 vién kim cuong GIA cua VietinBank 30.000.000 10 300.000.000
Gold & Jewellery
Giai Tu 01 chuyen du lich Ph Quoc 4 ngay3 g 55 500 | 50 | 410.000.000
dém (tour ghép doan) danh cho 1 nguoi
G'a:(::,:ﬁyen Tidn chuyén khoan 500.000 | 500 | 250.000.000
Tong 564 | 1.496.700.000

Tong gia tri quay so tring thwéng: 1.496.700.000 VND (Mgt ty bon tram chin mwoi sdu triéu bay tram
nghin dong)

Luu y:

Ty gid USD - VND ldy theo ty gia ngay 6/4/2018, I USD twong dwong 22.700 VND

Péi véi giai Nhat, giai Nhi, gigi Tw: Khach hang khsi hanh vao thang 8,9 hogc 10

Khéch hang c6 thé nhdn gidi thiweng bang hién vat hogc tien mat (chuyén khodn) bang gia tri gidi thuong da
cong bo.

Khéach hang tat toan tien giri truéc hanldong thé TDQT VISA/khda tai khodn iPay truéc thoi diém trdng
thwéng, Néu tring thueng Sé khong dwoc nhdn gidi thuéng trong chirong trinh.

¢ Quy dinh khac

Khéch hang tién guri tham gia chuwong trinh khuyén mai nay s& khong dugc tham gia cac chuong trinh tién gui
khac dang trién khai (néu co).

S6 lugng ma dy thuong cua mdi khach hang dugc tinh bang thuong sé cua sb tién gir, chi tiéu thé vai sb tien
t6i thiéu trong ng (theo tiéu chi trén), 1am tron xudng dén hang don vi.

Vi du 1: Mgt khach hang gui tiét kiém véi sé tien 115 trieu VND, kp han 1 thang, s6 lwong sé dw thuéng diroc
cap la: 115.000.000 = 80.000.000=1,44; tiong dwcong 1 sé dir thirong.

Ngay quay sé duoc thuc hién cham nhat sau 15 ngay ké tir ngay két thiic chuong trinh khuyén mai.

e Quy dinh vé ma dy thuwéng cudi chwong trinh

Trong thoi gian khuyén méi, khach hang tham gia guri tiét kiém, giao dich chuyén khoan ngoai hé thong qua
VietinBank iPay, chi tiéu bang the TDQT VISA s& c6 co hdi nhan dugc ma du thuong dé tham gia quay sb xéac
dinh tring thuong cac giai thuong cudi chuong trinh.

Téng s6 lwong dy thuang VietinBank s& phat hanh trong thoi gian dién ra chwong trinh 1a: 50.000.000 sd, tir s6
00000001 dén 50000000; dugc hé théng tu dong cap ngau nhién.



- Hinh thtic cdp ma dy thuong:
+ Péi voi giao dich gui tiét kiem:

o Sb du thuong cua khach hang gui tiét kiém gom 8 ky tu c6 khudn dang NNNNNNNN, khong lién ké

o Tai quay: M dy thudng dugc in truc tiép trén sé tiét kiém hoac in trén trang gidy A4 ¢ xac nhan cua chi
nhanh khi khach hang khai tao tai khoan tiét kiém c6 ky han va phat sinh giao dich guri tién tiét kién vao tai
khoan ngay sau khi m¢ tai khoan trong cung ngay lam viéc.

o Tai ATM/KIOSK va Ngan hang dién tir: Ma du thudng duoc cip véi tin suat 2 tuan/lan va hién thi trén
man hinh dich vy Ngan hang dién tir iPay. Dé nhan dwoc ma du thuong, khach hang phai diang ky sir dung
dich vu VietinBank iPay.

o Déi voi tai khoan tién guri ky han 01, 02, 03 thang néu khach hang linh tién khi dén han nhung chwa quay
thuong, khach hang van dugc tham gia du thusng.

o Tai thoi diém quay thuong tai khoan tiét kiém cua khach hang phai con duy tri sé du, ky han bang dung sb
du ky han ¢ thoi diém giri tién ban dau tai thoi gian khach hang thuc hién giao dich gui tiét kiem.

o Dbi véi khéch hang gui tién tai hé thdng may ATM/KIOSK va qua Ngan hang dién tir cua VietinBank,
khach hang dwoc mic dinh 1a tham gia chuong trinh khuyén mai. Néu khach hang khéng muén tham gia
chuong trinh, vui long dén cac diém giao dich cua VietinBank dé dugc hudng dan.

+ Poi v6i Ngan hang dién tir VietinBank iPay: S6 du thuong dugc cap voi tan suat 2 tuan/1 1an va xuat hién trén
giao dién Ngan hang dién tir cia khach hang, gom 8 ky tu va c6 khuén dang NNNNNNNN.

+ Pbi voi giao dich Thé: S6 du thuong dé tham gia quay sé cudi chuong trinh duoc cdp ngay sau giao dich
khach hang dat dugc du gid tri tich 1ty da quy dinh tai chuong trinh va gui qua kénh SMS cho khach hang,
gom 8 ky tu va cd khudn dang NNNNNNNN.

- Cac ma s6 du thuang chi dugc cip mot 1an duy nhat. Cac ma du thuong co thé khong lién ké nhau.

Néu khach hang khdng muén tham gia chuong trinh, khach hang vui 1ong dén céc chi nhanh/phong giao dich cua
VietinBank dé dugc hudng dan.

8.4. Thoi gian va dia diém quay thwéng

- Thoi gian quay thuong: Pugc thuc hién trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc chuong trinh khuyén
mai. Dy kién ngay 5/7/2018.

- Don vi thyc hién quay thudng: Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét Nam (VietinBank).

- Pia diém to chic quay thuong hang tuan va cudi chuong trinh dy kién: Phong hop Khéi Ban I¢ (VietinBank),
Tang 3, 25 Ly Thuong Kiét, Ha Noi.

- Hinh thic quay thuong: Quay thudng trén phan mém tu dong.

- Khang thuc hién quay thuong vao cac dip L&, Tét, tht 7 va Chu nhat.

- Thyc hién quay thuong theo s6 lugng sb du thuong thyc té da cap thoa man diéu kién chuong trinh tinh dén
thoi diém thuc hién quay sb.

- Két qua quay thudng toan chuong trinh s& duoc théng bao téi khach hang trang thuéng qua dién thoai, email
hoic SMS trong vong 10 ngay ké tir ngay thuc hién quay sb, dong thoi dugc cong bd trén website
vietinbank.vn.

8.5. Tha tuc trao thwéng

- VietinBank s& t6 chuc trao giai Nhat cho khach hang tai Chi nhanh c6 khach hang trang thuéng

- Céc giai thuong con lai s& ay quyén cho c&c chi nhanh VietinBank c6 khach hang trang thudng trao thudng
cho khéch hang.

- Thoi gian trao thuong: Trong vong 30 ngay ké tir khi két thic chwong trinh, két thuc trao thudng ngay
22/7/2018

- Khach hang nhan thuéng bang hién vat va tién chuyén khoan.



Chi nhénh lién hé khach hang tring thuéng qua dién thoai hodc e-mail va giri gidy moi bang thu bao dam cho
khéch hang trang thuong.

Khi d&n linh thuong, khach hang mang theo CMND/ho chiéu hoidc gidy to ¢6 gia tri phap 1y tuong duong
(truong hop khach hang dang ky bang ho chiéu hoic gidy to c6 gié tri phap 1y twong duwong); Gidy mai linh
thuong dé dugc nhan thuong.

CAc giai thuong s& do cc chi nhanh c6 khach hang tring thudng thuc hién té chire trao thusng.

Khach hang trang thudng cta chuong trinh duoc nhan giai thuong trong vong 30 ngay ké tir ngay két thic
chwong trinh khuyén méai. Néu hét thoi han néu trén ma VietinBank khdng thé lién hé dugc voi nguoi tring
thuang theo nhirng thong tin ma khach hang cung cap thi xem nhu khong c6 ngudi tring thuéng, khach hang
mét quyén nhan thuéng, va giai thuong s& dugc xt Iy nhu trudng hop khong 6 ngudi tring thuéng.

Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, khach hang lién hé theo s6 dién thoai: 1900 558 868
dé duoc giai dap.

8.6. Trach nhiém théng bao:

VietinBank cd trach nhiém thong bao day du chi tiét noi dung cua thé 1é chuong trinh khuyén mai trén it nhat
mot phuong tién thong tin dai chdng.

Két qua trang thudng ciing s& duoc cong bd trén website www.vietinbank.vn hoic goi dién thoai hodc gii
SMS hoac e-mail cho nguoi trang thudng.

8.7. Cac qui dinh khéc:

Khéch hang trang thuong thuc hién dung theo quy dinh ciia phap luat vé thué thu nhap ca nhan sau khi nhan giai,
VietinBank s& thyuc hién khau trir thué thu nhap ca nhan (thu ho va nop thay) theo quy dinh néu cé phét sinh, trugc
khi thyc hién trao giai thuong cho khach hang. Moi chi phi lién quan dén viéc nhan thuéng s& do khach hang
trang thudng ty chi tra.

Khéach hang c6 trach nhiém cung cap sé dién thoai va e-mail cho VietinBank dé dugc nhan thdng béo tring
thuong (trong truong hop khach hang tring thuong)

VietinBank dugc quyén mién trach nhiém d6i véi cac trudng hop bét kha khang xay ra trong thoi gian dién ra
chuong trinh 1am cho khach hang khong nhan duoc thong bao qua SMS, khong thé lién lac duoc khéach hang
dé thong bao trao thuong.

VietinBank duoc toan quyén sir dung céc hinh anh, tu liéu lién quan dén ngudi trang thudng trong cac chuong
trinh quang cdo khuyén méi, trén cac phuong tién thong tin dai ching ma khong phai xin phép va khong phai
tra bat ctr khoan phi nao cho ngudi tring thuang.

Néu vi 1y do nao d6 chuong trinh khuyén mai khong dugc dién ra nhu ké hoach, chiang han nhu bi phé hoai,
mét dién, tham hoa, thién tai, noi chién, bi tan cdng, may bi nhiém vi rat, bénh truyén nhiém do vi tring siéu
vi, bi can thiép trai phép, gian 1an, truc tric ky thuat, hay bat ki Iy do nao khac nam ngoai tam kiém soat cua
VietinBank va lam thay ddi hay anh hudng dén su didu hanh, quan Iy va bao vé tinh cong bang, tinh trang
nguyén ven hay viéc thuc hién hop thirc chuong trinh khuyén méi, VietinBank c6 thé (v6i sy chap thuan) hity
bo, két thiic, thay d6i hoic tri hodn chuong trinh va/hoac 6 thé loai ra khoi chwong trinh khuyén méi bat ky ca
nhan nao trong bat ky trudng hop nao ¢ lién quan dén viéc gay réi, pha hoai hay gian 1an trong chuong trinh
khuyén mai.

Déi v6i nhitng giai thuong khong thé trao giai thuong, khong co nguoi tring thuong hoic nhan thuong,
VietinBank trich nop 50% gié trj giai thuong di cong bd vao Ngan sach Nha nudc theo quy dinh tai khoan 4,
diéu 96 Luat Thuong mai

Khach hang duoc quyén khiéu nai vé chuong trinh muon nhat trong vong 45 ngay ké tir ngay két thlic CTKM.
Hét thoi gian trén, VietinBank khong chiu trach nhiém xu ly cac khiéu nai cua khach hang. Moi tranh chap
phét sinh trong thoi gian khuyén mai (néu c6) s& duoc giai quyét theo quy dinh cua phap luat.

Thé 1é méi nhat va day da nhat 1a thé 16 duoc dang tai trén website cua VietinBank tai www.vietinbank.vn.
Théng tin dugc cung cap trén cac phuong tién truyén thdng khac cua chwong trinh nhu o roi, poster, thong cao
bao chi, phim quang cao, SMS... 1a noi dung vin tit, mang tinh chit quang céo va c6 thé chua cap nhat kip
thoi nhitng thay d6i trong thoi gian dién ra chuong trinh.



http://www.vietinbank.vn/

- VietinBank c6 quyén thay d6i noi dung, diéu chinh diéu kién va diéu khoan cua Chwong trinh cho phu hop véi
diéu kién trién khai thyuc té va s& thong bao vé nhiing thay ddi va diéu chinh do.

- Giao dich hep 1&: Giao dich phai duoc thyc hién biang chinh chi thé VietinBank thanh toan tai cac Pon vi
chap nhan thé/truc tuyén cua VietinBank va cac ngan hang khéac (bao gom ca trong nude va nuéc ngoai). Thoi
gian sir dung dé tinh khuyén mai cho khach hang la thoi gian khach hang giao dich thyc té dugc 13y trén hé
théng cua VietinBank.

- Ching tir thanh toan hep 18: Mdi hoa don mua hang chi dugc thanh todn biang thé VietinBank caa chinh chu
thé tham gia chuong trinh khuyén mai.VietinBank khong chi thuong cho cac hoa don mua hang dugc thanh
toan biang nhiéu thé cua nhiéu khach hang khac nhau. Trudong hop mét hod don mua hang duoc thanh toén
bang nhiéu thé caa mot/nhidu khach hang hoic mot hod don mua hang duoc tach nhé dé thanh toan bang nhiéu
giao dich thanh toan thé (nhiéu ho4 don thanh toan thé cho cing mét hoa don mua hang) déu coi 1a khéng hop
€.

- VietinBank c6 toan quyén tir chi trao thuang cho bat ki giao dich nao cua khach hang ma VietinBank cho
rang c6 dau hiéu nghi ngo truc loi chuong trinh khuyén mai ma khong nhat thiét phai dua ra 10i giai thich
va’hoic bang chang ndo. VietinBank c6 quyén tir chdi nhan tin trang thuéng cho cac giao dich tai cac POS
nghi ngo truc lgi trong CTKM. Quyét dinh cua VietinBank vé van d& nay la chung cudc va c6 gié tri rang budc
khach hang.

- VietinBank cam két thyc hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai trén theo céac
qui dinh caa phap luat hién hanh.

Moi thic méc cua khéch hang vé chuong trinh khuyén mai xin lién hé chi nhanh/phong giao dich cua VietinBank
hoac Hotline: 1900 558 868 hoac e-mail: contact@vietinbank.vn.
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