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THE LE CHUONG TRINH
“KHUYEN MAI TUNG BUNG - CHAO MUNG QUOC KHANH ”
Bang viéc tham gia chirong trinh nay, chii thé mdc dinh chap nhdn tat cd cdc diéu khodn va diéu kién

Cia chuwong trinh dwoc liét ké theo ngi dung cu thé nhuw duéi day.

1. Thaoigian 4p dung chwong trinh: Tir ngay 28/8/2017 dén ngay 03/9/2017 hoic cho dén khi hét ngan séch
tiy didu kién nao dén trudc.

2. Tén chuwong trinh: Khuyén mii tung birng - chao mirng Quéc khanh

3. Noi dung chwong trinh:

STT N@i dung Piéu kién ap dung

Chu thé tin dung quoc té (TDQT) Visa/MasterCard/JCB

1 | Dbi twong &p dun - . o :
i tuong ap dung VietinBank thanh toan trén POS VietinBank tai Lotte Mart

2 | Mat hang khuyén méi Toan bo mat hang tai Lotte Mart

1. Lotte Mart Quan 7 - Bia chi: 469 Nguyén Hitu Tho, phuong
Tan Hung, quan 7, TP. H6 Chi Minh

2. Lotte Mart Go Vép - Dia chi: 242 Nguyén Vin Luong,

i phuong 10, quan Go Vap, TP. Ho Chi Minh

3 | biadiém &p dung ’

3. Lotte Mart Pong Pa - Dia chi: Toa nha Mipec, 229 Tay
Son, phuong Nga Tu S6, quan Péng Pa, TP. Ha Noi

4. Lotte Mart Ba Pinh - Dia chi: 54 Lidu Giai, phudong Cdng
Vi, quan Ba Dinh, TP. Ha Noi

- Giam gia 15% trén gia tri giao dich thanh toan thé tir 1.000.000
ddng tro 1én.

4 Noi dung uu dai o )

- Khong han ché so lan wu dai nhung gia tri wu dai toi da khong
qua 500.000 dong/tai khoan thé

VietinBank du kién chi thuong cho khach hang trong vong 30 ngay
lam viéc ké tir khi két thic chuong trinh vao tai khoan thuc hién
giao dich.

Thaoi gian va cach thuec chi
thuong

Luu y: Chii thé van dugc tham gia cac chwong trinh khuyén mai khac do Lotte Mart thyc hién trong thoi gian
véi Chuong trinh.

4. Quy dinh thanh toan hegp 1é cho chi thé thwc hién thanh toan tai POS VietinBank tai cac dia diém
dwoc khuyén méi.



C4c giao dich thanh toan hop I¢ 1a cac giao dich thoa mén cac diéu kién cu thé nhu sau:

Giao dich hep Ié: Giao dich phai dugc thuc hién bang chinh chu thé trén may thanh toan cua VietinBank,
khéng bao gdm giao dich dao, giao dich hoan tra, thanh toan phi, l4i...

Thoi gian str dung dé tinh khuyén mai cho khach hang 1a thoi gian khach hang giao dich thuc té duogc ldy
trén hé théng caa VietinBank.

Chieng tir thanh toan hep 1é: Mdi hoa don mua hang chi dwoc thanh toén bing thé VietinBank cua chinh
chi thé tham gia chuong trinh khuyén mai. VietinBank khong wu dai tra gop cho cac truong hop chia nho
hoa don hoic héa don mua hang duoc thanh toan bang nhiéu thé cua mot cha thé hoic nhiéu chu thé khac
nhau.

Cac quy dinh khac
Thé 16 méi nhit va day du nhat s& duoc dang tai trén website cua VietinBank tai www.vietinbank.vn/card.

VietinBank 1a cha thé quyét dinh cudi cling trong viéc xét duyét wu dai tra gop cho khéach hang. Véi nhiing
khach hang khong du diéu kién tham gia tra gop, khach hang bi nghi ngd gian 1an va cé tinh hoac két cau
Vv6i bén thtr ba truc loi tir chuong trinh khuyén méi néu trén, VietinBank c6 toan quyén tir chéi tra gop va
s& thong bao voi khach hang va Pon vi (Lotte Mart) vé trudng hop nay thong qua email. Dong thoi, Pon vi
va VietinBank dugc mién trir cac trach nhiém lién quan.

VietinBank sé& truy thu sé tién I3 tra gop da mién cho khach hang bang cach ghi no lai tai khoan ca
nhan/tai khoan thé cua khach hang va thong tin véi khach hang vé viéc truy thu nay ddi vai cac giao dich
da duoc hudng vu dai tra gop sai do khong dap tng du cac diéu kién ciia chuong trinh sau khi tién hanh tra
soat va déi chiéu s liéu trén hé théng hoic do sy cé hé théng. Pon vi duoc quyén mién trach nhiém ddi
VGi cac trudng hop truy thu nay. Khach hang duoc quyén khiéu nai vé cong tac hoan l4i tra gop trong vong
30 ngay lam viéc tinh tir ngay két thic chuong trinh khuyén mai. Hét thoi gian trén, VietinBank khong
chiu trach nhiém xu Iy cac khiéu nai cua khach hang.

Moi thic mdc lién quan dén chwong trinh, khdach hang vui long lién hé cac chi nhanh VietinBank trén toan
quéc hodc theo dia chi: Sé Contact Center: 1900 558 868; email: contact@vietinbank.vn.



http://www.vietinbank.vn/card
mailto:contact@VietinBank.vn

