
 

THỂ LỆ CHƢƠNG TRÌNH ƢU ĐÃI 

NHÀ MỚI – XE SANG – RỘN RÀNG ĐÓN TẾT 

Bằng việc tham gia chương trình này, khách hàng mặc định chấp nhận tất cả các điều khoản và điều kiện của 

chương trình được liệt kê theo nội dung cụ thể như dưới đây. 

I. Nội dung chƣơng trình 

1. Thời gian ƣu đãi: Từ 09/12/2015 đến hết ngày 05/02/2016 

2. Loại sản phẩm áp dụng:  

- Dịch vụ cho vay 

- Dịch vụ thẻ 

- Dịch vụ bảo hiểm 

- Dịch vụ chuyển tiền  

3. Địa bàn (phạm vi) khuyến mãi: Tại tất cả các Chi nhánh, Phòng giao dịch, Quỹ tiết kiệm của Ngân 

hàng TMCP Công thương Việt Nam (VietinBank) trên lãnh thổ Việt Nam. 

4. Hình thức khuyến mãi: Tặng quà/chiết khấu và quay số trúng thưởng 

5. Đối tƣợng hƣởng khuyến mãi: Khách hàng cá nhân là công dân Việt Nam hoặc nước ngoài cư trú tại 

Việt Nam sử dụng sản phẩm, dịch vụ của VietinBank.  

II. Thể lệ chi tiết chƣơng trình  

1. Ƣu đãi dành cho khách hàng giải ngân: 

1.1. Quà tặng ngay cho khách hàng 

Giao dịch Khách hàng Giải thƣởng 

Mỗi khách hàng giải ngân từ 300 triệu đồng/500 triệu đồng đến dưới 01 tỷ 

đồng (Số tiền giải ngân tối thiểu tham gia sẽ do VietinBank quy định theo 

từng khu vực) 

Chỉ áp dụng cho 10 khách hàng đầu tiên tại chi nhánh thuộc các khu 

vực quy định. 

 

Gói nội thất nhà/nội thất xe 

trị giá 01 triệu đồng 

Mỗi khách hàng giải ngân từ 01 tỷ đồng trở lên đến dưới 03 tỷ đồng 

Chỉ áp dụng cho 05 khách hàng đầu tiên tại chi nhánh thuộc tất cả các khu 

vực  

Gói nội thất nhà/nội thất xe 

trị giá 02 triệu đồng 

- Đối với các khách hàng cá nhân đang tham gia các Chương trình ưu đãi hiện hành như 10.000 tỷ 

ưu đãi lãi vay, Gắn kết lâu ưu đãi lớn đồng thời được tham gia chương trình khuyến mãi này. 

1.2. Quà tặng đặc biệt cuối chƣơng trình: 

- Các khách hàng có giao dịch giải ngân sớm nhất trên toàn hệ thống sẽ có cơ hội sở hữu các quà tặng như 

sau:  

 

 



 

Khách hàng đạt điều kiện Giải thƣởng Số lƣợng giải 

Top 03 khách hàng giải ngân sớm nhất với số 

tiền tối thiểu là 3 tỷ đồng 

Gói nội thất nhà/nội thất xe 

trị giá 100 triệu đồng 

03 

Top 10 khách hàng giải ngân sớm tiếp theo với 

số tiền tối thiểu là 3 tỷ đồng 

Gói nội thất nhà/nội thất xe 

trị giá 10 triệu đồng 

10 

Top 80 khách hàng giải ngân sớm tiếp theo với 

số tiền tối thiểu là 3 tỷ đồng 

Gói nội thất nhà/nội thất xe 

trị giá 5 triệu đồng 

80 

- Giải thưởng có thể được quy đổi thành tiền mặt với giá trị 100%.  

2. Ƣu đãi dành cho khách hàng sử dụng SPDV thẻ  

2.1. Ƣu đãi khi phát hành thẻ: 

- Miễn phí phát hành cho khách hàng phát hành thẻ tín dụng do VietinBank phát hành gồm thẻ Tín 

dụng quốc tế (TDQT) và Thẻ tài chính cá nhân (bao gồm cả thẻ chính/ phụ, thẻ phát hành mới, thẻ 

gia hạn) – không áp dụng cho thẻ phát hành lại.  

- Giảm 50% phí thường niên năm đầu cho chủ thẻ TDQT (hạng vàng, hạng chuẩn) thực hiện kích hoạt 

thẻ trong thời gian khuyến mãi (bao gồm cả thẻ chính/ phụ) – không áp dụng cho thẻ phát hành lại. 

- Tặng bảo hiểm cho các cá nhân là cán bộ nhân viên VietinBank và các cán bộ nhân viên thuộc các đơn 

vị trả lương VietinBank theo đúng quy định của sản phẩm khi phát hành mới thẻ TCCN, mua cho toàn 

bộ hạn mức thẻ phát hành và hiệu lực trong thời gian hiệu lực của thẻ (không bao gồm các trường hợp 

tăng hạn mức hoặc gia hạn thẻ). 

2.2. Ƣu đãi khi thanh toán thẻ: 

a. Giao dịch hợp lệ:  

- Chương trình áp dụng cho các giao dịch thanh toán hàng hóa, dịch vụ trong và ngoài nước trên POS của 

VietinBank và ngân hàng khác, các giao dịch thanh toán trên internet của thẻ TDQT do VietinBank phát 

hành trước và trong CTKM. 

- Để tham gia chương trình khuyến mãi, chủ thẻ cần đăng ký bằng cách gửi 1 tin nhắn có cú pháp 

“CTG KM1” gửi đến 8149 bất kỳ lúc nào trong suốt thời gian triển khai chương trình và nhận được 

tin nhắn xác nhận từ VietinBank. 

- Thẻ đăng ký thành công dịch vụ SMS Banking TBBĐGD trước khi thực hiện các giao dịch thanh 

toán. 

- Không áp dụng đối với giao dịch phí, lãi, giao dịch đảo, hủy, hoàn trả, rút tiền mặt… 

b. Nội dung ƣu đãi: 

TT Tiêu chí Nội dung 

1 

Nội dung ưu đãi 

dành cho giao dịch 

chi tiêu đầu tiên 

của thẻ  

- Chiết khấu đến 10% cho giao dịch chi tiêu lần đầu hợp lệ với giá trị thanh toán tối 

thiểu từ 2.000.000 đồng.  

- Mức chiết khấu theo hạng thẻ: 

 Thẻ tín dụng hạng Platinum: 10% 



 Thẻ tín dụng hạng Vàng/hạng chuẩn: 5% 

- Mỗi tài khoản thẻ được nhận thưởng 1 lần/CTKM. Tài khoản có nhiều hạng thẻ sẽ 

nhận được ưu đãi tương ứng với hạng thẻ cao nhất đủ điều kiện tặng thưởng. 

- Mức chiết khấu tối đa: 500.000đ/TK thẻ/CTKM. 

2 Quay số hàng ngày 

- Mỗi giao dịch thanh toán bằng thẻ có giá trị từ 2 triệu đồng trở lên trong khung giờ 

vàng (từ 11h00-13h00 và từ 17h00-19h00) trong 2 giai đoạn từ 21/12/2015 đến 

03/01/2016 và từ 25/01/2016 đến 07/02/2016, khách hàng sẽ được tham gia chương 

trình quay số với 100% cơ hội hoàn tiền, cơ cấu giải thưởng cụ thể như sau: 

Giá trị giải thƣởng Số lƣợng giải dự kiến 

500.000đ 20 giải/ngày 

100.000đ Không giới hạn 

- Với mỗi giao dịch thanh toán hợp lệ, VietinBank sẽ thực hiện trả kết quả tức thì cho 

KH qua tin nhắn SMS. 

- Giá trị chiết khấu tối đa/tài khoản thẻ/CTKM tính theo hạng (hạng thẻ tính theo hạng 

thẻ cao nhất hiện đang hoạt động trong tài khoản thẻ của khách hàng): 

Hạng thẻ Giá trị tặng thƣởng tối đa/TK thẻ (VNĐ) 

Platinum 1.000.000 

Vàng 700.000 

Chuẩn 500.000 
 

3 
Quay số cuối 

chương trình 

- Cứ mỗi giao dịch chi tiêu từ 1.000.000đ trở lên khách hàng sẽ nhận được mã dự 

thưởng tham gia chương trình quay số cuối chương trình qua tin nhắn SMS  

- Cơ cấu giải thưởng như sau: 

Giải thƣởng SL giải 

Gói nội thất nhà/nội thất xe trị giá 100 triệu đồng 1 

Gói nội thất nhà/nội thất xe trị giá 10 triệu đồng 2 

Gói nội thất nhà/nội thất xe trị giá 5 triệu đồng 18 

- Ngày dự kiến quay số trúng thưởng: 29/02/2016 

 

3. Ƣu đãi dành cho khách hàng sử dụng SPDV chuyển tiền 

3.1. Nội dung ƣu đãi: Với mỗi giao dịch Kiều hối tại quầy qua hệ thống VietinBank, khách hàng sẽ nhận được 

01 hoặc nhiều mã dự thưởng tương ứng với số tiền giao dịch, khách hàng giữ lại mã dự thưởng và liên 02 

phiếu nhận tiền Kiều hối để có cơ hội trúng một trong những phần quà rất có giá trị của VietinBank qua hình 

thức quay số trúng thưởng và có cơ hội nhận được những giải thưởng sau: 

 



 

STT Loại giải 

thƣởng 

Quà tặng Số 

lƣợng  

Giá trị/ giải thƣởng 

(VND) 

1 Giải nhất 01 xe máy Honda VISION 2014 01 35.000.000 

2 Giải nhì 01 Tivi Led Toshiba 32L2550 32 inch 10 6.000.000 

3 Giải ba Tiền mặt  30 2.000.000 

4 Giải khuyến 

khích 

Tiền mặt 200 300.000 

Ghi chú: Trong trường hợp khách hàng không muốn nhận các quà tặng hiện vật, khách hàng có thể nhận 

lại một số tiền bằng 90% giá trị giải thưởng sau khi khấu trừ thuế thu nhập cá nhân (TNCN). 

3.2. Quy tắc cấp số dự thƣởng: Với mỗi phiếu dự thưởng, căn cứ theo số tiền giao dịch, khách hàng có thể 

được cấp từ 1 – 7 mã số dự thưởng, cụ thể như sau: 

Số tiền khách hàng nhận quy USD Số lƣợng số dự thƣởng đƣợc cấp 

Dưới 300$ 01 số dự thưởng 

Từ 300$ đến dưới 600$ 02 số dự thưởng 

Từ 600$ đến dưới 900$ 03 số dự thưởng 

Từ 900$ đến dưới 1.200$ 04 số dự thưởng 

Từ 1.200 $ đến dưới 1.500$ 05 số dự thưởng 

Trên 1.500$ đến dưới 1.800$ 06  số dự thưởng 

Từ 1.800$ 07 số dự thưởng 

3.3. Ngày dự kiến quay số trúng thƣởng: 29/02/2016 

4. Ƣu đãi dành cho khách hàng sử dụng bảo hiểm phi nhân thọ 

4.1. Quà tặng: 

Giao dịch Khách hàng Quà tặng 

Tham gia bảo hiểm 1 trong các sản phẩm: VBICare, VietinHome, VietinCar, 

VietinCare trong thời gian triển khai chương trình với số phí bảo hiểm đóng tối 

thiểu 1.000.000 VND. 

Chỉ áp dụng cho 10 khách hàng đầu tiên tham gia bảo hiểm tại Chi nhánh thuộc 

tất cả các khu vực 

Áp dụng đồng thời với ưu đãi mục 4.2 và 4.3 

Tiền mặt trị giá 

100.000 đồng 

4.2. Ƣu đãi giảm phí bảo hiểm VietinHome 

- Ưu đãi giảm 25% phí Bảo hiểm vật chất Nhà tư nhân VietinHome. 

- Biểu phí sau ưu đãi: 

 

Hạng mục Năm Ngôi nhà đƣa vào sử dụng Phí đã giảm 25% (chƣa VAT)/01 năm 

http://pico.vn/28295/tivi-led-toshiba-32l255032100hz.html


Ngôi nhà 

Từ 01 – 05 năm 0,065% 

Từ 06 – 15 năm 0,075% 

Từ 16 – 30 năm 0,085% 

Tài sản bên trong Từ 01 – 30 năm 0,18% 

4.3. Ƣu đãi quà tặng cho Khách hàng tham gia Bảo hiểm Vật chất xe ôtô: 

- Đối với khách hàng tham gia Bảo hiểm Vật chất xe Ô tô phí từ 05 triệu đồng trở lên sẽ được tặng bảo 

hiểm “Tai nạn lái phụ xe và người ngồi trên xe” ứng với số chỗ ngồi trên xe với mức trách nhiệm 

(MTN) 20 triệu đồng/người/vụ. 

- Giá trị quà tặng (phí bảo hiểm): 20.000 đồng/người/vụ * số chỗ ngồi trên xe 

Lưu ý: 

- Quà tặng không có giá trị quy đổi thành tiền để trừ vào phí bảo hiểm. Với những KH không nhận quà tặng, phí 

bảo hiểm vẫn giữ nguyên. 

- Những khách hàng có nhu cầu mua bảo hiểm “Tai nạn lái phụ xe và người ngồi trên xe” với mức trách nhiệm 

khác với quà tặng sẽ phải đóng đúng mức phí tương ứng với mức trách nhiệm đó. Không có cơ chế bù trừ chi phí. 

- Trong cùng một thời điểm, khách hàng chỉ được nhận giảm phí cũng như nhận quà tặng ở một chương trình có 

mức ưu đãi cao nhất. 

5. Cách thức trao thƣởng 

5.1. Đối với ƣu đãi chiết khấu dành cho giao dịch thẻ  

- Giá trị tặng thưởng được ghi có vào tài khoản thẻ KH thực hiện chi tiêu. 

- Thời gian chi thưởng đối với nội dung ưu đãi 1, 2 (tại mục 1.2_b) dự kiến: trong vòng 30 ngày làm việc 

kể từ ngày kết thúc chương trình. Trong trường hợp thời gian tra soát giao dịch kéo dài, NHCT VN có thể 

chi thưởng muộn hơn thời gian dự kiến. 

5.2.Đối với các chƣơng trình quay số trúng thƣởng cuối chƣơng trình 

- Giải thưởng được trao tại điểm giao dịch/trụ sở chi nhánh VietinBank, nơi khách hàng đã giao dịch nhận 

tiền kiều hối/phát hành thẻ  

- Khách hàng trúng thưởng của được nhận giải thưởng trong vòng 30 ngày làm việc kể từ ngày kết thúc 

chương trình khuyến mãi. Nếu hết thời hạn nêu trên mà VietinBank không thể liên hệ được với người 

trúng thưởng theo những thông tin mà khách hàng cung cấp hoặc người trúng thưởng không đến làm thủ 

tục nhận giải thưởng thì xem như không có người trúng thưởng, khách hàng mất quyền nhận thưởng, và 

giải thưởng sẽ được xử lý như trường hợp không có người trúng thưởng. 

- Giải thưởng được phép quy đổi ra tiền mặt tương đương 90% giá trị giải thưởng. 

III. Quy định khác của chƣơng trình 

- Thẻ được phát hành và đăng ký thông tin cá nhân theo đúng quy định của NHCT. Thẻ không được 

đóng/tất toán tại thời điểm trao thưởng, ngoại trừ trường hợp đóng thẻ do hết hạn hoặc theo thông báo của 



NHCT hoặc các trường hợp khách hàng thông báo mất/khóa thẻ khi bị mất cắp thất lạc và có yêu cầu phát 

hành thẻ mới. 

- Khung giờ vàng tính theo thời gian chuẩn của hệ thống thanh toán thẻ VietinBank. 

- NHCT có toàn quyền trong việc ghi nợ giá trị giải thưởng của khách hàng trong trường hợp giao dịch 

nhận thưởng có phát sinh hủy/đảo hoặc trong bất kỳ trường hợp nào có liên quan đến việc gây rối, phá 

hoại hay gian lận trong chương trình khuyến mãi. 

- Các giao dịch tham gia CTKM phải do chính chủ thẻ thực hiện. Hóa đơn mua hàng và hóa đơn thanh toán 

thẻ phải trùng khớp thông tin về ngày giao dịch, giá trị giao dịch, địa điểm giao dịch…; không áp dụng ưu 

đãi cho hóa đơn được thanh toán bằng nhiều loại thẻ khác nhau của cùng một/nhiều chủ thẻ hoặc bằng 

nhiều hình thức khác nhau (tiền mặt và thanh toán thẻ) hoặc các giao dịch bị chia nhỏ để thanh toán cho 

01 hóa đơn mua hàng (nhiều hoá đơn thanh toán thẻ cho cùng một hoá đơn mua hàng) 

- Khách hàng có trách nhiệm lưu giữ: hoá đơn thanh toán thẻ và hoá đơn mua hàng (trong đó liệt kê các sản 

phẩm hàng hoá khách hàng đã thanh toán-đối với giao dịch thẻ), Phiếu dự thưởng do NHCTVN cung cấp, 

có dấu treo xác nhận của NHCTVN (đối với giao dịch chuyển tiền) và/hoặc các giấy tờ phù hợp khác (nếu 

có) và phải cung cấp đầy đủ chứng từ chứng minh giao dịch khi Vietinbank yêu cầu xuất trình chứng từ 

để xác minh tính hợp lệ của giao dịch trong vòng 03 ngày làm việc kể từ ngày nhận được thông báo tra 

soát của VietinBank. 

- VietinBank có toàn quyền từ chối trao thưởng cho bất kì giao dịch nào của khách hàng mà VietinBank 

cho rằng có dấu hiệu nghi ngờ trục lợi chương trình khuyến mãi mà không nhất thiết phải đưa ra lời giải 

thích và/hoặc bằng chứng nào. Quyết định của VietinBank về vấn đề này là chung cuộc và có giá trị ràng 

buộc Khách hàng. 

- VietinBank được quyền miễn trách nhiệm đối với các trường hợp bất khả kháng xảy ra trong thời gian 

diễn ra chương trình làm cho các giao dịch của chủ thẻ sai lệch, không thể thực hiện thanh toán hoặc chủ 

thẻ không nhận được thông báo qua SMS, không thể liên lạc được khách hàng để thông báo trao thưởng. 

- Khách hàng trúng thưởng có trách nhiệm thanh toán các khoản thuế và phí theo quy định của Pháp luật. 

VietinBank sẽ thực hiện khấu trừ phần thuế và phí theo quy định của Pháp luật trước khi thực hiện chi 

thưởng vào tài khoản cho khách hàng. 

- Khách hàng được quyền khiếu nại về chương trình muộn nhất trong vòng 45 ngày kể từ ngày kết thúc 

CTKM. Hết thời gian trên, VietinBank không chịu trách nhiệm xử lý các khiếu nại của khách hàng. 

- Thể lệ mới nhất và đầy đủ nhất là thể lệ được đăng tải trên website của VietinBank tại www.vietinbank.vn 

. Thông tin được cung cấp trên các phương tiện truyền thông khác của chương trình như tờ rơi, poster, 

thông cáo báo chí, phim quảng cáo, SMS…là nội dung vắn tắt, mang tính chất quảng cáo và có thể chưa 

cập nhật kịp thời những thay đổi trong thời gian diễn ra chương trình. 

- VietinBank có quyền thay đổi và điều chỉnh thể lệ của chương trình mà không nhất thiết thay đổi hay 

chỉnh sửa toàn bộ các nội dung truyền thông đã triển khai.  

http://www.vietinbank.vn/


- Thông tin khách hàng trúng thưởng sẽ được VietinBank thông báo cho khách hàng qua các kênh truyền 

thông tại chi nhánh, SMS, website www.vietinbank.vn . VietinBank có quyền sử dụng hình ảnh và thông 

tin cá nhân của khách hàng trúng thưởng cho các hoạt động truyền thông. 

- Khách hàng trúng thưởng có trách nhiệm xuất trình thẻ thực hiện giao dịch trúng thưởng/Phiếu dự thưởng 

do NHCT cung cấp, CMND/hộ chiếu, hóa đơn thanh toán thẻ hợp lệ và/hoặc hóa đơn mua hàng và/hoặc 

các giấy tờ cá nhân khác (nếu cần) khi VietinBank yêu cầu cung cấp trong quá trình nhận thưởng. 
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