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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

(Kem theo cong vin sé 4769/TGD-NHCT-DF ngay 11/06/2025 ciia Ngdn hang TMCP Céng Thurong Viét Nam)
Tén chwong trinh khuyén mai: Cham wu dai, Bat tuong lai
Hang hoa, dich va dwec khuyén maiE Vay tiéu dung khéng tai san bao dam online, vay théu chi khong tai
san bao dam online, The ghi no quoc te Visa/Master, The tin dung, Thanh toan qua vi lién ket, Thanh toan hoa
don tu dong, Tiét kiém online cd ky han, Tinh nang OTT Voice, iShop, Giao dich nhan tién qua tai khoan
thanh toan.
Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 18/06/2025 dén hét ngay 31/08/2025 hogc cho dén khi hét Ngan séch cia
Chuong trinh khuyén mai (tuy theo dicu Kién nao dén trudc)
Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc
Hinh thirc khuyén mai: Tang hang héa, cung tng dich vu khdng thu tién c6 kém theo viéc mua ban hang hoa,
cung tng dich vu
Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai: Khéch hang ca nhan (KHCN) cua VietinBank
Néi dung khuyén mai:

STT | Sanpham | Déi tweng Khach hang Noi dung Khuyén mai S6 lwong qua | Ngan sach
khuyén mai tang du kién
1 | Vay tiéu dung | Khach hang c6 tai khoan | Hoan tién twong dwong 25% 4.800 500.000.000
khong tai san | nhan lwong dugc chitra | tién 13i thang dau tién sau giai
dam bao | qua VietinBank. ngan, khéng qué 200.000
online ) ] VND/thang &p dung cho khach
Thu nh?p ghi nh?m de | hang dang ki khoan vay co ki
dufc cap han mizc Vay tin | han tir 6-12 thang.
chap cua khach hang tur
5-20 triéu dong/thang.
Khéch hang thudc tép du
diéu kién moi vay
cashloan.
Khach hang khéng phai
can bo cdng nhan vién
VietinBank.
2 | Vay thau chi | Khiach hang dang c6 han | Hoan tién twong duwong 0,6% 700 150.000.000
khéng tai san | muc thau chi con hiéu lyc | trén doanh sé giai ngan thém
dam bao | nhung du ng <60% giatri | trong ky (khdng qua
online han muc, con téi thiéu 3 | 300.000VND). Doanh sb giai
thang truéc ngay tit toan. | ngan thém trong ki 16n hon 10
triéu dong.
Khéach hang khéng phai
can bo cdng nhan vién | Khach hang chi nhan khuyén
VietinBank. mai ti da 1 1an.




Thé ghi no | Khach hang phat hanh | Hoan tién trong duong 2% 1.500 340.000.000
quéc té Visa/ | the Ghi ng qudc té | trén gia tri chi tiéu trong timg
Master Visa/Master trong trong | giai doan ghi nhan khuyén mai
thoi gian Chwong trinh | (t6i da 200.000 VND/ thang) —
khuyén mai khéng bao gom giao dich rut
tién ATM va thu phi.
Giai doan ghi nhan khuyén
mai quy dinh lai myc 8.2, diéu
8 cua Thé Ié nay.
1.Thanh to&n | Khach hang méi cua | Tang 10.000VND khi thuc 17.500 310.000.000
qua vi lién két | VietinBank trong thoi | hién mot trong cac loai GD
gian trién khai Chuong | sau:
2.Thanh 103N | yinh khuyén mai
héa don tu - Thanh toan qua vi (MOMO/
dong ZALO PAY/ ShopeePay) co
_ lién két véi VietinBank vai gia
3.Thé ghi no tri t4i thiéu 1a 100.000VND;
guoc té Visa/
Master - bang ky thanh toan héa don
. _ ty dong lan dau trén iPay app
4.Tiet  kiem va phét sinh thanh toan vai gia
online ¢ ky tri téi thiéu 100.000VND;
han tir 1 thang
- Pang ky phat hanh va chi
tieu thé ghi ng quéc té Visa/
Master tai VietinBank voéi gia
tri toi thiéu 100.000VND
(khdng bao gom giao dich rat
tién ATM va thu phi);
- Mg tiét kiém co sb du toi
thiéu 30 triéu dong, ky han tdi
thiéu 1 thang
1.Thanh toan | Khach hang cé tai khoan | Tang 10.000VND khi thuc 25.000 250.000.000

qua vi lién két

2.Thanh toan
héa don tu
dong

3.Thé ghi ng
quéc té Visa/
Master

nhan luong dugc chi tra
gua VietinBank.

Trong vong 3 thang gan
nhét, khach hang co ty 1é
tien chuyén ra/ tién
chuyén vao vuot qué
80%.

hién mot trong cac loai giao
dich sau:

- Thanh toan qua vi (MOMO/
ZALO PAY/ ShopeePay) co
lién két voi VietinBank véi gia
tri tbi thiéu 12 100.000VND;

- bang ky thanh toan héa don
tu dong lan dau trén iPay app
va phét sinh thanh todn vai gia
tri tbi thiéu 100.000VND

- bang ky phat hanh va chi
tiéu the ghi no quéc té Visa/




Master tai VietinBank vdi gia
tri téi thiéu 100.000VND
(khdng bao gdm giao dich rat
tién ATM va thu phi).

6 1.Tinh nang | - Khach hang c6 lich str | Tang tien mat khi thuc hién 6.800 180.000.000
OTT Voice ting giao dich nhiéu hon | mot trong céc loai giao dich
) 50 giao dich nhéan | sau:
2.iShop tidn/thang trong 12 thang
) _ gin nhat. - Bat tinh nang OTT Voice:
3.Giao ~ dich 10.000VND;
nhan tién qua | _ khach hang co CASA
tai khoan trung binh mat théng gn | ° Pang ky thanh coéng iShop:
thanh toan nhét nhé hon 20.000VND;
1.000.000VND - C6 trén 15 ngay co6 giao dich
nhan tién trong 01 giai doan
khuyén mai (trung binh mdi
ngay 3 giao dich):
50.000VND. Khach hang chi
nhan khuyén mai ti da 1 lan.
7 1.Thanh todn | Khach hang khéng c6 | Tang tién mat khi thuc hién 17.500 270.000.000
qua vi lién két | giao dich tai chinh trén | mot trong céc loai giao dich
iPay trong vong 2 thang | sau:
2.Thanh t0an | v 1732025  dén _
hoa don tw | 30/4/2025. Thur thach 1: gié tri qua tang
dong 10.000VND;
Binh quan s du tién guri
3.Thé tin | va tai khoan thanh toan | - Thanh toan qua vi (MOMO/
dung cia khach hang trong quy | ZALO PAY/ ShopeePay) cd
4 Tiét kiem | /2025 lon hon 2 wieu :'?’Efi}’f' I\/'féggggb\é%gla
online ¢6 ky | 90N9 thoi trong thang 4 | 't tor thicu fa 1U0. ’
han tir 1 thang nho hon 1 tri¢u. - Bang ky thanh toan hoa don
tu dong lan dau trén iPay app
va phét sinh thanh todn vai gia
tri ti thiéu 100.000VND;
Thu thach 2: gid tri qua tang
20.000VND;
- M& sb tiét kiem online tri gia
t6i thiéu 60.000.000VND; ky
han t6i thiéu 1 thang
- PBang ky phat hanh va kich
hoat thé tin dung tai
VietinBank.
Tong céng 2.000.000.000

Téng ngan sdch wu dai qua ting trong cd chwong trinh: 2.000.000.000 (Hai ty dong chan).




N@i dung chi tiét thé 1¢ chwong trinh khuyén mai
8.1. Cach thiic cu thé khach hang thuc hién dé tham gia chwong trinh khuyén mai:

- Khéch hang ca nhén tai VietinBank thudc dbi tuong khach hang thuc hién cac giao dich hop 1€ cu thé cua
ting san pham/ hanh trinh quy dinh tai muc 7 ctia Thé 18 nay.

- Khach hang duy tri tai khoan thanh toan hoat dong tai thoi diém trao thudng, ti thiéu dén hét thang 10/2025
- Khach hang c6 thé thuc hién cac giao dich dé tham gia dong thoi cac khuyén mii trong chuong trinh nay.

- Giao dich hop 1€ 1a giao dich thoa man cac diéu kién sau:

+ Pdi véi giao dich vay tiéu dung khong tai san dam bao, khach hang dang ky khoan vay ky han tir 6 thang
dén 12 thang, va khong tat toan toan bo khoan vay sau 1 thang ké tir thoi diém giai ngn.

+ Dbi vé6i giao dich vay thdu chi khong tai san dam bao, khach hang sau khi dat diéu kién doanh sé giai ngan
trong ky 16n hon 10 tri€u, va khach hang khong tra ng trudc han.

+Ddi voi giao dich guri tiét kiém online, khach hang khong tat toan trude han.

+ Pdi v6i giao dich thé ghi no, giao dich chi tiéu thé khong bao gdm giao dich rut tién tai ATM.

8.2. Theoi gian, cach thirc phat hanh bang chirng xac dinh tring thwéng:

Sau khi x4c dinh khach hang théa man diéu kién, khach hang s& nhan dugc thong bao tring thuong bang hinh
thirc Pop up qua app VietinBank iPay Mobile

8.3. Thoi gian va cach thire trao thwéng

- Qua tang dugc chuyén khoan vao tai khoan thanh toan ctia Quy khach hang nhan théng bao theo timg giai
doan:

Giai dogn Thei gian ghi nhgn Thei gian nhégn qua tang
Giai doan | Tir ngay 18/6/2025 dén 30/6/2025 Thang 8/2025
Giai doan 1l Tir ngay 01/7/2025 dén 31/7/2025 Thang 9/2025
Giai doan I Tir ngay 01/8/2025 dén 31/8/2025 Thang 10/2025

- Tai khoan thanh toan la tai khoan VND mic dinh gan véi so dién thoai dang ky VietinBank iPay Mobile
cua khéch hang, tai khoan phai con hoat dong tai thoi diém tra thuong, khong bi chan chiéu ghi c6, khéng
bi dong/khoa/huy.

- Trong trudng hop Khach hang cé nhiéu tai khoan thanh toan, qua ting duoc chuyén khoan vao tai khoan
thanh toan da thyc hién giao dich duoc xac nhan du diéu kién trang thuang cua Quy khach.

- Trong trudng hop tai khoan thanh toan da thuc hién giao dich dwoc xac nhan du diéu kién tring thudng cua
khach hang da dong, qua tang s€ dugc giri vao cac tai khoan thanh toan khéac con hoat dong cua khéach hang
(néu co).

- Trong trudng hop Khach hang khéng con duy tri tai khoan thanh toan nao, VietinBank khong thé chuyén
khoan qua tang toi khach hang, qua tang sé dugc hoan vao ngan sach trao thudng va trao cho khach hang
giai doan sau.

- Trudng hop sau khi nhan thuong, Khach hang bi phat hién vi pham cac diéu kién vé giao dich hop 1& quy
dinh tai Muc 8.1, VietinBank c6 quyén thu hdi qua tang bang hinh thiac quy doi twong duong sé diém
Loyalty va khau trir vao tai khoan Loyalty cua Khéach hang hozdc bang cac bién phap phi hop theo quy dinh
cua phap luat va caa VietinBank.

Pau moi giai dap thac mac cho cac khach hang vé cac van deé lién quan dén chwong trinh khuyén mai:

Moi thic méc lién quan dén chuong trinh, khach hang vui 10ng lién hé cac Chi nhanh VietinBank trén toan

qudc hoic theo dia chi: S& Contact Center: 1900 558 868; email: contact@vietinbank.vn.



mailto:contact@vietinbank.vn

10. Cac quy dinh khéc:

- VietinBank c6 quyén thay d6i mot phan hoic toan bd Chuwong Trinh va s& thong bao toi khach hang vé viéc
thay d6i (néu co) trén website. Dé biét thong tin méi nhat vé Chuong trinh, vui long truy cap website
www.vietinbank.vn

- VietinBank c6 toan quyén trong viéc ghi no/thu hdi toan bo gié tri qua ting cua khach hang trong trudng hop
VietinBank chimg minh dugc giao dich phét sinh nhan qua tang khdng c6 gia tri (tat toan tiét kiém trudc ky
han, truc loi, giao dich khéng, khong hop I€...), c6 hanh vi ltra dao, vi pham quy dinh cia Ngéan hang.

- Véi nhitng khach hang khong du diéu kién nhan thuang, khach hang bi nghi ngo gian 1an va cé tinh hozc két
CAu voi bén thir ba truc loi tir chuong trinh khuyén méai néu trén, VietinBank c6 toan quyén tir chéi trao
thuong va dugc mién trir cac trach nhiém lién quan. Quyét dinh cua VietinBank trong truong hop nay la
chung cudc va co gia tri rang buoc khach hang.

- Trong trudng hop xay ra tranh chip lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, VietinBank c6 trach nhiém
truc tiép giai quyét, néu khdng thoa thuan duoc tranh chip s& duoc xir Iy theo quy dinh cua phép luat Viét
Nam hién hanh.

- Bat car khoan thué, hay cac nghia vu khéc hoac cac khoan phi, 1& phi phai tra cho chinh pha hay t6 chirc ndo
khac c6 thé phét sinh tir Chuong Trinh s& do Quy khéach chiu trach nhiém chi tra.

- Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén Chwong Trinh, VietinBank s& ¢ gang giai quyét cac tranh
chap, khiéu nai mot cach thoa dang nhét cho khach hang. Néu trong qua trinh giai quyét cac tranh chap, khiéu
nai ma van chua dat duoc sy thdng nhat cua hai bén thi tranh chip s& duoc xt 1y theo quy dinh cua phap luat.

- VietinBank dwoc quyén mién trach nhiém ddi véi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong thoi gian dién
ra chuong trinh 1am cho céc giao dich caa khach hang, khdng thé thuc hién thanh toan hodc khach hang khong
thé lién lac duoc dé thong béo.

- VietinBank c6 quyén ghi no lai tai khoan c& nhan caa khach hang ma khéng can béo trude ddi véi cac giao
dich da duoc hudong vu dii sai do sy ¢ hé thong hoic khach hang phat sinh giao dich dao/huy sau khi da thuc
hién d6i thuong va trong tai khoan cua khach hang khong dii dé trir./.



