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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MALI
KET NOI QR, VI VU CHAU A

Bang viéc tham gia Chwong trinh khuyén mai (CTKM) nay, khach hang (KH) mdc dinh
chdp nhdn tat ca cdc diéu khodn va diéu kién ciia CTKM duweoc liét ké theo ngi dung cu thé
nhw dwoi day.
1. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 05/07/2024 dén 31/12/2024 va dugc chia thanh 02 ky:
- Ky 1: Tir 05/07/2024 dén hét 30/09/2024
- Ky 2: Tir 01/10/2024 dén hét 31/12/2024
2. Hang hda, dich vu khuyén mai: Dich vy thanh toan bang ma QR la dich vu NHCT cung
cip cho Khach hang doanh nghiép c6 ky két hop dong chap nhan thanh toan QR véi

NHCT.

Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: Voucher du lich

Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc

Hinh thiec khuyén mai: Trao thuéng voucher du lich cho KH

. Pdi twong dwge hwong khuyén mai: Khach hang thugc phan khic KHDN sir dung méi

dich vu thanh toan bang ma QR Pay cua NHCT.
7. Noi dung CTKM khuyén mai:
7.1 Quy dinh chi thuwéng cho khach hang:

- Khéach hang doanh nghiép lan dau sir dung dich vu QR Pay va/hoac khach hang doanh
nghiép da str dung QR Pay nhung khong phat sinh giao dich tir 01/01/2024 dén truéc
thoi diém trién khai Chwong trinh.

- Khach hang thudc TOP c6 tong Doanh s QRPay phét sinh trong ky xét thuong Ion
nhat dap ung diéu kién cia chuong trinh. Giai thuong dugc phan tang cu thé nhu sau:
+ KH c6 doanh s trén 300 triéu, giai thuong la 02 Voucher du lich.

+ KH c6 doanh s tir 150-300 triéu, giai thuong 12 01 Voucher du lich.

- Giai thuong & wu tién theo doanh sd tir cao dén thap, trudng hop cd nhidu khach hang
c6 Doanh sé QRPay biang nhau, khach hang nao c6 Tién giri thanh toan khdng ky han
Binh quén tai ky xét thuong cao hon s€ dugc uu tién xét thuong.

- MJdi khéch hang chi duoc nhan thuong 1 (mot) 1an duy nhat trong suét thoi gian dién
ra Chuong trinh.

7.2 Co cdu gidi thuoéng:

- Gia trij giai thwéng: Giai thudng 1a voucher du lich danh cho khach hang thoa

min diéu kién chi thuong, cu thé nhu sau:

oo AW

Toéng SL voucher | Tong tri gia

Co cau gidi thudng Diéu kién chung trao thuéng téida | (tricu dong)

TOP KH ¢6 doanh sb + Doanh sb trong ky

thanh toan QR 16n nhat | trén 300 triu, giai 20 400
trong Ky 1 thuong 1a 02 voucher du
lich. (*)
thanh toan QR 1én nhat | 150-300 trieu,  giai 20 400
trong Ky 2 thudéng 1a 01 voucher du
lich. (*)
Tong 40 800

(*) Gid tri gidi thuéng cho 1 voucher du lich la 20 triéu déng.
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7.3 Hinh thirc chi khuyén mai: Trao thudng voucher du lich cho KH theo cac n6i dung
quy dinh cua chuong trinh. Khach hang tu ndp thué thu nhép, cac chi phi theo quy dinh
cua phap luat (néu co).

8. Téng ngan sach ciia chwong trinh: 800.000.000 dong (TAm trim triéu dong chin).
9. Tréach nhiém théng bao

- VietinBank c6 trach nhiém thong bao day du chi tiét noi dung cuaa thé 16 CTKM trén website

www.VietinBank.vn.
10. Cac qui dinh khac:

- Thé 16 méi nhat va day du nhat 1a thé 1¢ dugc ding tai trén website cua VietinBank tai
www.vietinbank.vn. Thong tin duoc cung cp trén cac phuong tién truyén thdng khéc cua
CTKM nhu to roi, poster, thong cdo bao chi, phim quang cdo, SMS... 1a ndi dung van tat,
mang tinh chat quang céo va c6 thé chua cap nhat kip thoi nhitng thay déi trong thoi gian dién
ra CTKM. VietinBank ¢ quyén thay doi ndi dung, diéu chinh diéu kién va diéu khoan coa
CTKM cho pht hop véi diéu kién trién khai thyc té va s& thong bao vé nhimg thay doi va diéu
chinh do.

- Két qua triing thuong s& duoc dang tai trén website www.vietinbank.vn va/hoic VietinBank
s& thdng béo truc tiép t6i cac khach hang trang thudng bang goi dién thoai hodc email va thuc
hién chi khuyén mai toi khach hang trang thuong. Moi chi phi, thué lién quan dén viéc nhan
thuong sé do khach hang triing thudng tu chi tra.

- VietinBank duoc quyén mién trach nhiém déi vai cac truong hop bat kha khang xay ra trong
thoi gian dién ra CTKM lam cho KH khéng nhan dugc thong bao/email, khong thé lién lac
duoc KH dé thong béo trao thuong.

- VietinBank cd toan quyén trong viéc ghi no/thu hdi toan bo gia tri giai thuong ciia khach hang
trong truong hop VietinBank chimg minh dugc giao dich phat sinh nhan tién khuyén mai
khéng c6 gié tri (truc loi, giao dich khdng, khong hop 1€..), ¢ hanh vi kra dao, vi pham quy
dinh cua Ngén hang.

- Néu vi 1y do nao d6 theo quy dinh cua phép luat, CTKM khong duoc dién ra nhu ké hoach,
VietinBank c6 thé hay bo, két thic, thay d6i hozc tri hodin CTKM.

- VietinBank cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén
mai trén theo cac qui dinh cua phép luat hién hanh.

- VietinBank hd tro va giai quyét khiéu nai cia KH vé CTKM trong vong 45 ngay ké tir
ngay két thic CTKM. Hét thoi gian trén, VietinBank khong chiu trach nhiém xu ly céc
khiéu nai cua KH.

Moi theic mdc lién quan d@én CTKM, KH vui 10ng lién hé cac Chi nhanh VietinBank
trén toan quac hodc theo dia chi: sé Contact Center:1900 558 868; email:
contact@vietinbank.vn.
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