VI PIEN TU MOMO
Dé thét nhu dém 1-2-3

Vi dién tr MoMo 1a mot vi tién trén dién thoai di dong dung dé thay thé tién mat,
giap khach hang thuc hién cac giao dich nhu:, nap tién dién thoai, thanh toan hoa
don nhu ADSL hodc cudc tra sau , mua hang truc tuyén di dong va nhiéu tién ich
khac ...moi luc, moi noi.
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Vi dién tir MoMo duoc tich hop str dung trén MaxSIM cua Vinaphone hoac khach
hang c6 thé tai ing dung vi MoMo vé dién thoai chi trong vong chua dén mot phut.
Ngay sau khi kich hoat, chiéc dién thoai cua nguoil dung s€ tr¢ thanh mot “thé
thanh todn” di dong. Vi dién t&t MoMo c6 thé dugc két ndi véi tai khoan cd nhan
tai VietinBank dé cé thé nap tién vao vi do d6 ngudi ding khong can phai mang
theo tién mit, hodc cac loai thé thanh toan cta ngan hang ma chi can st dung dién
thoai di dong véi vi dién tr MoMo 1a c6 thé giao dich bat cir lic nao, bat ¢l noi

dau co song dién thoai di dong.

Trong thoi gian t6i, Vinaphone cung véi VietinBank s& phat trién MoMo thanh
céng thanh toan dién ti 16n nhat tai Viét Nam, gop phﬁn thuc déy thuong mai dién

tir va thanh toan dién tir & Viét Nam ngdy cang phat trién.

Huwong din sir dung dich vu vi dién tir MoMo




1. Lam thé nao dé cé6 vi MoMo?
Pé s¢ hiru vi dién tir MoMo, Quy khach chi cin:

01 chiéc dién thoai loai bat kifi 01 MaxSIM Vinaphone c6 tich hop ting
dung MoMo.

Pé mua méi hoidc ddi SIM cii 1dy MaxSIM c¢6 tich hop tng dung MoMo,
Quy khach c6 thé lién hé vi:
o Céc diém dai 1y phan phdi SIM Vinaphone.

o Congty M_Service.
o Céc dai ly ty quyén cua Cong ty M_Service.

Hoac:

01 chiéc dién thoai di dong bat ky co cai dat ung dung MoMo &} dang six
dung SIM Vinaphone.

Dé tai ung dung MoMo 1én dién thoai di déng, Quy khach soan tin nhan
theo cu phap: MOMO giri 9024. Sau do, Quy khach sé nhan dugc 02 tin

nhan SMS véi ndi dung nhu sau:

- Tin nhan tha 1:

“MOMO 9024 Application http://jme.mservice.com.vn:8081/Moo9x24.1.1.jad”

- Tin nhin th 2:

“Dé kich hoat dich vu Vi dién tir Momo, Quy khach soan tin nhan theo cil
phap: MOMO ON giri 9224 va lam theo hwéng dan. Xin cam on.”



http://jme.mservice.com.vn:8081/Moo9x24.1.1.jad

2. Lam thé nao dé sir dung dwoc vi MoMo?

Quy khach thuc hién 03 budc sau dé bat dau kham phé vi dién tir MoMo:
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Nhan tin dang
Ky kich hoat vi
dien 6 MoMo

> Budc 01: Nhin tin diing ky kich hoat vi dién tir MoMo

i TO: 9224

chungminhthu MOMO
MOMO ON hovaten gui 9224 291234567
NGUYENVANAN

1. Soan tin nhan 2. Nhén tin nhan 3.Tra 1oitin nhan 4. Tin nhin PK thanh cong

5. Viao “Tien ich” d6i mit khidu mic dinh (123456) dé si dung




> Buéc 2: Nap tién vao vi MoMo

Dé thyc hién nap tién vao vi MoMo, Quy khéch can:

a) Pén ngan hang Vietinbank ding ky “két ndi” tai khoan ngan hang véi
tai khoan vi dién tt MoMo. Dich vu MoMo tai ngan hang Vietinbank

duoc goi 1a “dich vu thanh toan truc tuyén sit dung M_Money”

Pang ky “két noi” tai khoan
ngan hang va tai khoan vi

— \/ctnBank e

Khach hang Ngan Hang VietinBank

b) Pang ky két ndi thanh cong, Quy khéch s& sir dung Menu “Ngan Hang”

de nap tién vao vi MoMo cua minh.

Ngan Hang ) ; NH sang MoMpo|

Thanh toan MoMo sang NH
Tienich

OK Tréveé OK Tréveé

1. Vao "MoMo”, 4n OK

Nhap so tien

50.000

Xac nhan chuyen

50.000 tungan
hang sang
MoMo

OK Trévé

4. Chon “Nhap so tien”, 4an OK 5. Chon “Nhap ma bi mat”, inOK 6. Dfmg ¥s 4n OK




> Buwoc 3: St dung dich vu trén vi MoMo

a) Dich vu nap tién dién thoai

M-Load
M-Transfer
Ngan Hang

MOMO

OK  Trowve

1. Vao "MoMo”, @n OK 2. Chon "M-Load”, &n OK

-

Nhap so DT Mhap ma bl mat

Chon menh gia
10000
20000
30000
50000

OK Travé

3. Chon "Nap tien OT”, an OK 4. Chon 5o tien, an OK

¥ac nhan nap

500008 cho 20

0K Travie

5. Nhap 50 dt nap, an OK

b) Dich vu mua ma thé

Ngan Hang

IThanh toan
Tienich

MOMO

OK Travé OK  Travé

1. Vao "MoMo”,an OK 2. Chon “Thanh toan™, 3n OK

Nbap ma VAS

EONC20000

OK Trave

. S.NhjpmaVAS,in OK 6. Nhijp so DT Khang, an OK

6. Nhap ma bi mat

Thitoan hoa don
DNugiaitn
Mua ban truc tuyen

Xem d/'sach madiv

OK Trirve

09 1. 30000, 300

0K  Trowve

7. Dong v, an OK

Mua ma VAS

Ssd M Gui lai ma pin

OK Trérve

3. Chon “DVugiaitri”, anOK 4. Chon “mua ma VAS”, in OK

Nhap ma by mat

OK  Trive

7. Nhap ma bi mat, an OK

Xac nhan mua
VAS EONC20000
so DT k'hang

091 xxx%.XXX

OK Tré ve

8. Dong v, an OK




¢) Dich vu thanh toan héa don

Ngan Hang
Thanh toan

Tienich
OK Tra ve

2. Chon “Thanh toan”, in OK

hap ma so hoa don

1500598969 [ s

[lh/toan hoa don

Vu giai trd

Nhap ma dv

{ua ban truc tuyen IHCM

i [ e ]
{ Trove

4. Nhip ma dv, an OK

3.Chon “Th/toan hoa don", in OK

Nhap ma bimat
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OK Trave

S, Nhip ma so hoa don, in OK 6. Nhip so tien, an OK

~

9. D(m: L A in OK

d) Va nhiéu dich vu khéc....

Nap tien dién
thoai

mobile money

OK Travé

7. Nhap so dien thoai k/h, in OK 8. Nhap ma bi mat, an OK

Xacnhan ma dich
vu: THOM, ma so
boa don: IS00598969
5o tien: 500000d, so
DT: xxox xoxxxx

vinaphone mObene S-FoNne
phoney’” fone &
- N4

Beeline-

W' EE@EFISTE

ONLINE

» Chuyén tién gitra cic TK MoMo
» Chuyén MoMo va TK Ngin hang

Thanh toan taikhoin game online.
Thanh toan cwéc thué bao tra sau.
Thanh toin hoa don ADSL, mua hang, ...
Thanh todn hod dom tién dién, nuréc.

Thanh toén phi béao hiém, truyén hinh cdp.




