\llethcmke

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
DPANG KY IPAY MOBILE - X2 UU DAI

Bang viéc tham gia chirong trinh nay, chii tai khodn mdc dinh chdp nhdn tdt cd cdc diéu khodn va diéu
kién ciia chuwong trinh dwoc liét ké theo ngi dung cu thé nhw duwdi day.

1. Thai gian 4p dung chwong trinh: Tir ngay 22/6/2020 dén hét ngay 23/8/2020

2. Pham vi ap dung: Toan quéc

3. N§i dung chwong trinh:

STT Tiéu chi

Noi dung chwong trinh

1 | Pdituong ap dung

Danh cho khach hang ca nhan ding ky dich vu VietinBank iPay tai quay,
dang ky tap thé hodc dang ky truc tuyén trén website VietinBank hay trén
ung dung VietinBank iPay Mobile va kich hoat thanh cong tng dung
VietinBank iPay Mobile.

Hang hda, dich vu
khuyén mai

Dich vu VietinBank iPay Mobile cua Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét
Nam (VietinBank).

3 Noi dung wu dai

Nap tién dién thoai vao so dién thoai cua khach hang dang ky st dung dich
vu VietinBank iPay va Quay s trung thuong.

4 | Piéu kién ap dung

Khéch hang méi dang ky st dung dich vu VietinBank iPay va tai ung dung
iPay Mobile.

4. Noi dung chi tiét ciia chwong trinh

Co cau giai thuéng:

- Néi d S6 nev | S61 Chiphi | Thanh tién
ng m i dun n on
ang muc 01 dung 0 ngay | S0 luwong (VND) (VND)
Tang 30.000 VND cho khach hang dang ky va
kich hoat méi VietinBank iPay Mobile. Ap dung
Quating | cho 300 KH dang ky moi va kich hoat thanh 63 300 30.000 | 567.000.000
cong mg dung VietinBank iPay Mobile dau tién
mdi ngay
Moi khich hang ding ky méi va kich hoat thanh cong tng dung VietinBank iPay Mobile s& nhan 01
. mi du thudng tham gia quay s6 may mén trong thoi gian dién ra chuong trinh.
Quay s6 TPV =
may m?}n (c);BGlal nhat: Dién thoai iPhone 11 Pro Max 256 9135990000 | 323.910.000
hang tuan
(c6 9 tudn) T s, s
05 Giai nhi: Voucher Bat vé mdy bay trén ing 45| 2.000.000 | 90.000.000
dung VietinBank iPay Mobile tri gia 2 tri¢u
Téng chi phi khuyén méi 980.910.000




Giai thwéng qua tang

- Trong thoi gian khuyén maéi, tir 00h00°00°” ngay 22/6/2020 dén 23h59°59”° ngay 23/8/2020, 300 khach
hang dau tién cua mdi ngay diang ky va kich hoat méi dich vu VietinBank iPay Mobile s& dwoc nap tién dién
thoai/ tang thé nap tri gid 30.000 VND

- Chuong trinh chi 4p dung cho 300 khach hang dau tién ding ky tai quay, dang ky tap thé hodc ding ky
truc tuyén trén website VietinBank hay trén tng dung VietinBank iPay Mobile va kich hoat thanh c6ng tng
dung VietinBank iPay Mobile trong ngay khach hang dang ky dich vu.

- Mai khach hang (ung voi s6 dién thoai ding ky tng dung VietinBank iPay Mobile) dugc nhan tbi da 01
lan nap tién dién thoai/ ma thé trong toan chwong trinh.

- Ddi voi thué bao tra trude: Hé thdng sé tang tién nap tién dién thoai truc tiép cho khach hang dat du diéu
kién vao sb dién thoai dang ky dich vu VietinBank iPay Mobile trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay thong
bao danh sach trung thudong trén website VietinBank.

- Ddi voi thué bao tra sau: Hé thong s& gai ma nap tién dién thoai cho khach hang dat du diéu kién vao sé
dién thoai dang ky dang ky dich vu VietinBank iPay Mobile trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay théng bao
danh sach trang thuong trén website VietinBank.

Giai thwéng quay sé6 may

Piéu kién, cach thirc, thii tuc cu thé khach hang phai thuc hién dé dwoe tham gia chwong trinh khuyén
mai:

Trong thoi gian khuyén mai, tir 00h00°00°* ngay 22/6/2020 dén 23h59°59°” ngay 23/8/2020, mdi khach hang c6
tai khoan tai ngan hang VietinBank ding ky dich vy VietinBank iPay tai quay, dang ky tap thé hodc ding ky
truc tuyén trén website VietinBank hay trén @ng dung VietinBank iPay Mobile va kich hoat thanh cong ung
dung VietinBank iPay Mobile khach hang s& nhan dugc 1 ma dy thuéng dé tham gia quay s6 may man trong
thoi gian dién ra chuong trinh. Cu thé:

Tuin 1: tir 00h00°00°* ngdy 22/06/2020 dén 23h59°59"" ngay 28/06/2020

Tuin 2: tir 00h00°00°* ngdy 29/06/2020 dén 23h59°59"° ngay 05/07/2020

Tuan 3: tir 00h00°00°” ngay 06/07/2020 dén 23h59°59°" ngay 12/07/2020

Tuan 4: tir 00h00°00°” ngay 13/07/2020 dén 23h59°59°" ngay 19/07/2020

Tuan 5: tir 00h00°00°” ngay 20/07/2020 dén 23h59°59°" ngay 26/07/2020

Tuan 6: tir 00h00°00°” ngay 27/07/2020 dén 23h59°59°" ngay 02/08/2020

Tuan 7: tir 00h00°00°” ngay 03/08/2020 dén 23h59°59°" ngay 09/08/2020

Tun 8: tir 00h00°00°* ngay 10/08/2020 dén 23h59°59"" ngay 16/08/2020

Tuin 9: tir 00h00°00°* ngay 17/08/2020 dén 23h59°59"" ngay 23/08/2020

- Mdi khach hang tuong (ng vai sb dién thoai dang ky chi nhan dugc 01 mé s6 du thuong

- Khéach hang nhan thuéng bang hién vat hoac tién mat.

- Giai thuong hién vat co thé thay ddi gia so véi thoi diém cong bd chuong trinh.

Thai gian, cch thirc phat hanh bang chitng xac dinh tring thwéng:

- M4 s du thuong 1a mot ddy ky tu gom 8 chir s6 ngiu nhién, dugc giri cho khach hang qua tin nhin OTT
trén tng dung VietinBank iPay Mobile sau khi khach hang dang ky va kich hoat &ng dung VietinBank iPay
Mobile thanh cong. M4 sé du thuong duoc cp cho khach hang tham gia chuwong trinh theo phuong thic truc
tuyén va duy nhét trén toan hé thong.

- Tin nhan théng bao ma sb dy thudng duoc gui cho khach hang qua tng dung VietinBank iPay Mobile c6
nodi dung nhu sau: VietinBank tran trong thdng bao ma s6 du thudng chuong trinh “Ping ky iPay Mobile - X2
vu dai” ctia Quy khach 1a xxxxxxxx. Chi tiét tai www.vietinbank.vn. Hotline: 1900 558 868.



http://www.vietinbank.vn/

- M4 s dy thuong chi duoc cép cho khach hang cai dit chirc ning nhan thdng bao tir Ung dung
VietinBank iPay Mobile
Quy dinh vé bang chirng xac dinh tring thuwéng:

- Bang chimg xac dinh tring thuong 1a ma sb du thuong gom mot day Ky tu 8 chir sé ngau nhién duoc gui
cho khach hang qua tin nhian OTT trén (ng dung VietinBank iPay Mobile.

- M&i khach hang sau khi dang ky va kich hoat thanh cong tng dung VietinBank iPay Mobile trong thoi
gian dién ra chuwong trinh s& nhan dugc 1 mé du thudng dé tham gia quay sé may man.

- Téng méa sb du thudng dugc phat hanh 1a tong sb dang ky va kich hoat tng dung VietinBank iPay Mobile
thanh cong trong thoi gian khuyén mai. Mdi khach hang tuong Gng véi 01 s dién thoai dang ky ung dung
VietinBank iPay Mobile s& nhan dugc 01 ma sé du thudng.

Thaoi gian, dia diém va cach thire xac dinh tring thuéng:

- Thoi gian xac dinh trang thuong: Trong thoi gian dién ra chuwong trinh, VietinBank s& tong hop s liéu

khach hang ding ky va kich thoat thanh céng mdi tuan va té chirc quay s vao tuan ké tiép.

Thoi gian khach hang ding ky va kich thoat thanh | Thai gian quay Co chU Gii thuén
cdng &ng dung VietinBank iPay Mobile ) g g

Tuan 1: tr 00h00°00° ngay 22/06/2020 dén 2/7/2020 1 giai nhat, 5 giai nhi

23h59°59°" ngay 28/06/2020

Tuan 2: tr 00h00°00° ngay 29/06/2020 dén 9/7/2020 1 giai nhat, 5 giai nhi

23h59°59°" ngay 05/07/2020

Tuan 3: tr 00h00°00° ngay 06/07/2020 dén 16/7/2020 1 giai nhat, 5 giai nhi

23h59°59°" ngay 12/07/2020

Tuan 4: tr 00h00°00° ngay 13/07/2020 dén 23/7/2020 1 giai nhat, 5 giai nhi

23h59°59°" ngay 19/07/2020

Tuan 5: tr 00h00°00”” ngay 20/07/2020 dén 30/7/2020 1 giai nhat, 5 giai nhi

23h59°59°" ngay 26/07/2020

Tuan 6: tr 00h00°00”” ngay 27/07/2020 dén 06/8/2020 1 giai nhat, 5 giai nhi

23h59°59°" ngay 02/08/2020

Tuan 7: tr 00h00°00”” ngay 03/08/2020 dén 13/8/2020 1 giai nhat, 5 giai nhi

23h59°59°" ngay 09/08/2020

Tuan 8: tr 00h00°00”” ngay 10/08/2020 dén 20/8/2020 1 giai nhat, 5 giai nhi

23h59°59°" ngay 16/08/2020

Tuan 9: tr 00h00°00”° ngay 17/08/2020 dén 27/8/2020 1 giai nhat, 5 giai nhi

23h59°59°" ngay 23/08/2020

Thoéng bao trang thwéng:

Trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngay to chic quay thuong dé xac dinh khach hang trang thudng,
VietinBank s& cong bd két qua trung thuong cong khai trén website: www.vietinbank.vn hoic trén cac phuong
tién thong tin dai chung. Cac chi nhanh VietinBank s& thong bao bang hinh thirc goi dién truc tiép cho nguoi
trang thuong theo ho tén va sé dién thoai dang ky cua khach hang va gui tin nhan OTT trén ung dung
VietinBank iPay Mobile thong b&o noi dung trang thuéng, dia diém nhan thuong cho khach hang. Ngan hang
khong chiu trach nhiém trong trudng hop khach hang dang ky sai dia chi hoac sé dién thoai.



http://www.vietinbank.vn/

Thaoi gian, dia diém, cach thic va thi tuc trao thwéng:

- VietinBank s& lién hé véi khach hang va trao thuong cho khach hang tai dia diém Phong giao dich khach
hang dang ky dich vu.

- Thi tyc trao thuong: Khi nhan thuéng, khach hang tring thuong phai xuat trinh cac giay to sau:

e Chtng minh thu ctia nguoi ding tén trén hd so dang ky dich vu VietinBank iPay Mobile hoic Chimng
minh thu cua ngudi duge uy quyén va gidy uy quyén co xac nhan cua chinh quyén cap xi noi ngudi tring
thuong cu tra. Thu tuc nhan giai thuong thay thuc hién nhu thu tuc uy quyén rdt tién theo quy dinh hién hanh.

e Ky dung chit ky vao “Bién ban giao nhan giai thuong” theo chit ky miu da dang ky trén thé luu gdc tai
ngan hang. Trudng hop uy quyén thi chir Ky cua ngudi uy quyén trén gidy uy quyén phai dang véi chit ky dang
ky trén thé luu gdc.

- Thoi han két thuc trao thuong: VietinBank c6 trach nhiém trao thuong cho khéch hang trong vong 45
ngay lam viéc ké tir ngay két thic thoi gian khuyén mai. Qua thoi gian trén néu khach hang khong dén nhan
thuong, phan thuong sé duoc xir Iy theo quy dinh ciia phap luat hién hanh.

- Trach nhiém cua khach hang trung thudng: Khach hang tring thudng phai chiu moi chi phi di lai, chi phi
lién quan dén ding ky quyén so hitu tai san (néu cd) va chiu trach nhiém dong thué thu nhap khong thuong
xuyén theo quy dinh hién hanh caa phép luat.

Tréch nhiém céng bé thong tin:

Noi dung chi tiét ciia Thé Ié chuong trinh khuyén méi nay tai website VietinBank, Facebook Fanpage
VietinBank va trén cac phuong tién thong tin dai chung hoac cac Phong giao dich/ chi nhanh VietinBank trén
toan qudc. Cong bd két qua tring thuong cong khai trén website: www.vietinbank.vn

5. Quy dinh vé dau méi giai dap thac mac

- Moi thdng tin thic mac ciia khach hang lién quan dén str dung dich vu VietinBank iPay khéach hang vui
long lién hé cac Chi nhanh VietinBank trén toan quéc hoic theo dia chi: S6 Contact Center: 1900 558 868; email:
contact@vietinbank.vn.

VietinBank


http://www.vietinbank.vn/
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