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Nang gia tri cudc séng

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
“VUIl XUAN SANG - NHAN LOC VANG”

. Hang hoé, dich vu khuyén mai
Tién gui tiét kiém 14i suat ¢b dinh ky han 1, 2, 3, 4, 5, 6, 9, 12 thang, tra i sau tai quay, qua Ngan
hang dién tir (Internet Banking va Mobile Banking) va tai hé théng may ATM/Kiosk.

Dong tién gui: VND
Bao hiém sic khoe VBI Care, Bao hiém nguoi vay von VietinCare va Bao hiém du lich quéc té.

. Pham vi khuyén mai

Tai tat ca cac phong giao dich, chi nhanh VietinBank trén lanh th Viét Nam
I11. P6i twong hwéng Khuyén méi
- Khéch hang cé nhan gui tiét kiém 14i suat cé dinh ky han 1, 2, 3, 4, 5, 6, 9, 12 thang, tra 14i sau.

- Khéch hang tham gia bao hiém cua VBI.
IV. Néi dung khuyén maéi

1. Lixi diu nim
- Thoi gian trién khai: Tir ngay 16/01/2017 dén hét ngay 16/02/2017 (khdng tinh thoi gian nghi
Tét tir 26/01/2017 dén 01/02/2017)

- Giai thwéng: Khach hang c& nhan dap tng muc tién gui toi thiéu dudi day s& dugc nhan tién Ii xi

cua VietinBank:

Mikc tién giri toi thi¢u/tai khoan S6 tién Ii xi (VND)

Ttr 200 triéu dong dén dudi 500 triéu dong 50.000

Tir 500 triéu dong dén dudi 1 ty dong 100.000
Tir 1 ty dong tro 1én 200.000

Lueu y: Mai khach hang c6 thé nhan nhiéu lan tién Ii xi trong cac lan gui tien khac nhau.
- Trao thuwong:
+ Ddi v6i khach hang gui tién tai quay: Khach hang nhan ngay tién Ii xi (bang tién mat hoic

chuyén khoan) sau khi khach hang thyc hién gui tién thanh cong.




+ D6i voi khach hang gui tién qua ATM/Kiosk, qua Ngan hang dién tir (Internet Banking va
Mobile Banking): Dy kién trong thoi gian 30 ngay lam viéc ké tir khi két thic Chuong trinh,
VietinBank chi tién I xi cho khach hang vao tai khoan cua khach hang.

. Quay sob trung thuéng

N¢i dung chwong trinh
Thoi gian ap dung: Tir ngay 8/02/2017 dén hét ngay 25/4/2017

Co cu giai thwong:

Tri gia giai thuéng S6 lwong giai

Co cau giai Giai thwéng (VND) thrdng

Giai thwéng Tuan

Giai Tuan So tiét kiem ky han 60
(02 tudn/01 dot) | 3thang Tra Iai sau 10.000.000 (10 giai/dot)

Giai cudi Chwong trinh

Giai Dic biét 10 luong vang 380.000.000

Giai Nhat 1 lugng vang 38.000.000

Giai Nhi 5 chi vang 19.000.000

Giai Ba 2 chi vang 7.600.000

Giai Khuyén khich 1 chi vang 3.800.000

Gidi thwong tuan 1a sé tiét kiém ky hgn 3 thang tra 13i sau trj gia 10 triéu dong (gidi thuéng khéng dwoc
quy déi thanh tién mat va khéng dwoc tdt todn truéc han).
Khdch hang tring thuweng cusi ky duwoc lwa chon nhan gidi thirong bang vang hodc bang tién mat theo ty
gia cong bé tai thé I nay.
Trurong hop tdt todn mét phan hodc toan bg tai khodn truedc han sé bi thu héi gidi thweng bang tien mat
twrong Mg VA tri gid gidi thudng dwroc cdng bo tai thé 1¢ chuwong trinh.

. Tang qua cho khéach hang sir dung bao hiém VBI
Thai gian ap dung: Tir ngay 16/01/2017 dén 25/4/2017
Poi twong ap dung: Khéach hang sir dung Bao hiém suc khoe VBI Care, Bao hiém ngudoi vay von
VietinCare va Bao hiém Du lich quéc té.

Uu dai: Khach hang duoc huéng dong thoi 2 wu dii sau:




+ U'a dii giam phi: Giam 25% phi d6i véi Bao hiém Nguoi vay vén VietinCare va Bao hiém Du
lich quéc té.
+ U'u dii qua ting: Ting Cap sac dién thoai da nang trj gia 100.000 dong cho mdi Hop dong bao
hiém c6 muc phi tir 2 triéu dong tro [én.
Luwu y: Chuong trinh khong ap dung ddi véi cac g6i san pham: Géi Tiét kiem phic 16¢, Goi Cho vay
két hop bao hiém tin dung, G6i USD va “Bao hiém sirc khoe VBI Care cho CBCNV va ngudi than
CBCNV VietinBank”
- Thoi gian trao thwéng: Trong vong tbi da 10 ngay 1am viéc ké tir ngay cap bao hiém thanh cong,
VBI s& chuyén qua ting dén dia chi cua Khach hang dang ky nhan qua tang.
V. Quy dinh vé ma dw thuwéng

- Trong thoi gian khuyén mai, khach hang ca nhan st dung san pham tién goi khuyén mai cua
VietinBank sé& c6 co hoi nhan dugc ma du thuong dé tham gia quay sb xac dinh tring thuéng cac
giai thudng cua chuong trinh.

Muc tién gui toi thiéu s& nhan dugc ma dy thuong dé tham gia chuong trinh:

Ky han (thang) Sé tién giri toi thiéu (VND)

50.000.000

30.000.000

30.000.000

20.000.000

20.000.000

10.000.000

10.000.000

12 10.000.000

S6 lugng ma dy thuang cia mdi khach hang duogc tinh bang thuong sé cua sb tién giri thuc té voi

s tién toi thiéu twong wng (theo bang trén), 1am tron xudng dén hang don vi.
Vi du: Mot khach hang guri tiét kiém ky han 2 thang 14i suat cé dinh s tién 80.000.000 dong vao
ngay 13/2/2017, sé lugng ma du thuéng duoc cAp 13: 80.000.000d + 30.000.000d = 2.667; 14y tron

s6 12 2 s6 dy thuong.

- Hinh thtic cdp ma du thuong:




+ Cap ma du thuéng ngay cho danh cho khach hang gui tién tai quay khi khach hang khai tao tai
khoan tiét kiém c6 ky han va phat sinh giao dich gui tién tiét kiém vao tai khoan ngay sau khi mo
tai khoan trong cung ngay lam viéc.

+ Cap mi du thuong bing cach gwi tin nhian ma dy thuéng cho khach hang gui tién trén
ATM/Kiosk va Ngan hang dién tir khi khach hang théa mén cac diéu kién sau:

Khéch hang khoi tao tai khoan tiét kiém c6 ky han va phat sinh giao dich giri tién tiét kiém vao tai
khoan trong cung ngay lam viéc.

Tai khoan ATM, Ngan hang dién tir ctia khach hang c6 dang ky dich vu SMS Banking va dang
hoat dong.

Déi vai tai khoan tién gui tiét kiem ky han 1, 2, 3 thang néu khach hang linh tién khi dén han
nhung chua quay thuéng cudi chuong trinh, khach hang van dugc tham gia dy thuong. Chi nhanh
VietinBank s& photo phiéu ma dy thuong caa khach hang, ky xac nhan, va giao lai cho khach hang
dé 1am can ct tra thuong.

Tai thoi diém quay thudng tuan va cudi chuong trinh, tai khoan tiét kiém con duy tri sé du, ky han
bang dung sd du, ky han ¢ thoi diém giri tién ban dau tai thoi gian khach hang thyc hién giao dich
guri tién tiét kiem.

Cac mé duy thuong co thé khong lién ké nhau.

Dbi véi khach hang gui tién tai hé théng may ATM/Kiosk va qua Ngan hang dién tr cua
VietinBank, khach hang duoc mic dinh 1a tham gia chuong trinh khuyén mai. Néu khach hang
khéng mudn tham gia chuwong trinh, vui long khach hang dén cac Chi nhanh/Phong giao dich cua

VietinBank dé dugc huéng dan.

¢. Thoi gian va dia diém quay thwéng

Thoi gian du kién quay thuong giai tuan duge chia thanh cac dot nhu sau:

+ Pot 1 ngay 23/02/2017: Quay cho cac ma sb du thueng hop 16 tir 8/02/2017 dén 19/02/2017

+ Dot 2 ngay 8/3/2017 : Quay cho cac ma sé du thuang hop 16 tir 20/02/2017 dén 3/3/2017

+ Dot 3 ngay 22/3/2017: Quay cho cac ma sb dy thuong hop 16 tir 4/3/2017 dén 16/3/2017

+ Dot 4 ngay 3/4/2017 : Quay cho cac ma sé du thuang hop 16 tir 17/3/2017 dén 28/3/2017

+ Dot 5 ngay 17/4/2017 : Quay cho cac ma sé du thuong hop 18 tir 29/3/2017 dén 11/4/2017

+ Dot 6 ngay 4/5/2017: Quay cho cac ma sb du thudng hop 18 tir 12/4/2017 dén 25/4/2017

Thoi gian quay thuéng giai cudi chuong trinh: Thuc hién quay thudng tt ca ma s dy thuéng hop
Ié trong thoi gian dién ra chuong trinh sau 10 ngay 1am viéc ké tir khi két thuc chuwong trinh. Dy
kién ngay 4/5/2017.




Pon vi thuc hién quay thuong: VietinBank

Pja diém t6 chirc quay thuong: Ha Noi

Hinh thirc quay thudng: Quay thuéng trén phan mém tu dong.

Khoéng thuc hién quay thuong vao céc dip L&, Tét, thir 7 va Cha nhat.

Thuc hién quay thudéng theo sé lwong sé du thudng thuc té da cap thoa méan diéu kién chuong trinh
tinh dén thoi diém thyc hién quay sd.

Két qua quay thudéng toan chuong trinh s& dugc thong béo trén website vietinbank.vn trong vong
10 ngay ké tir ngay thuc hién quay sb.

Thanh phan tham dy quay thuéng: Pai dién khach hang tham du chuong trinh, dai dién Ngan

hang, dai dién co quan quan 1y nha nuéc vé thuong mai (néu co)

. Thi tuc trao thuéng
- VietinBank sé& t6 chtic trao thuong giai dac biét cho khach hang tai Chi nhanh c6 khach hang tring
thuong
Céc giai thuong con lai s do cac chi nhanh VietinBank c¢6 khach hang trung thudng trao thuong
cho khéch hang.
Chi nhanh lién hé khach hang trang thudng qua dién thoai hoic e-mail hoic giri gidy moi bang thu

bao dam cho khach hang tring thuong.

Khi dén linh thuong, khach hang mang theo CMND/h6 chiéu hoic gidy to ¢6 gia tri phap 1y twong

duong (truong hop khach hang dang ky bang ho chiéu hoic gidy to ¢ gia tri phap 1y twong
duong); Gidy moi linh thudng dé dugc nhan thuong.
Khach hang trang thuong cia chuong trinh duoc nhan giai thuong trong vong 30 ngay ké tir ngay
két thic Chuong trinh khuyén méi. Néu hét thoi han néu trén ma VietinBank khdng thé lién hé
duoc Véi ngudi trang thuong theo nhitng théng tin ma khach hang cung cap thi xem nhu khong c6
nguoi trang thudng, khach hang mat quyén nhan thusng, va giai thuong sé dugc xir Iy nhu truong
hop khong c6 nguoi trung thudng.

VI. Trach nhiém thong bao

- VietinBank c6 trach nhiém thong bao day du chi tiét noi dung cua thé I¢ chuong trinh khuyén mai
trén it nhat mot phuong tién thong tin dai chung.

- Két qua tring thudng ciing s& dugc cong bd trén website www.vietinbank.vn.

VII. Cac qui dinh khéac

- Khach hang tring thuéng thuc hién dung theo quy dinh cua phéap luat vé thué thu nhap c& nhan sau

khi nhan giai, VietinBank s& thyc hién khau trir thué thu nhap c& nhan (thu ho va nop thay) theo




quy dinh néu c6 phat sinh, truée khi thuc hién trao giai thuong cho khach hang. Moi chi phi lién
quan dén viéc nhan thuong sé do khach hang tring thudng tu chi tra.

Khéch hang c6 trach nhiém cung cap sé dién thoai va e-mail cho VietinBank dé dugc nhan thdng
bao trang thudng (trong truong hop khach hang tring thudng).

VietinBank duoc quyén mién trach nhiém di véi cac truong hop bat kha khang xay ra trong thoi
gian dién ra chuong trinh 1am cho khach hang khong nhan dugc théng béo qua SMS, khong thé
lién lac dugc khach hang dé thong bao trao thudng.

VietinBank dwoc toan quyén sir dung cac hinh anh, tu liéu lién quan dén nguoi tring thuéng trong
cac chuong trinh quang c4o khuyén méi, trén cac phuong tién thong tin dai chding ma khdng phai
xin phép va khong phai tra bit ctr khoan phi nao cho ngudi trung thudng.

Néu vi ly do bat kha khang nao d6 chwong trinh khuyén mai khong duoc dién ra nhu ké hoach,
nam ngoai tam kiém soét cua VietinBank va 1am thay doi hay anh huong dén su diéu hanh, quan ly
va bao vé tinh céng bang, tinh trang nguyén ven hay viéc thuc hién hop thirc chuwong trinh khuyén
mai, VietinBank c6 thé hay bo, két thiic, thay d6i hoac tri hodn Chuong trinh.

VietinBank c6 thé tir chdi 4p dung khuyén mai vai cac khach hang gay réi, pha hoai hay gian lan
trong Chuong trinh. VietinBank c6 toan quyén tir chdi trao thuong cho bat ki giao dich nao cua
khach hang ma VietinBank cho rang c6 dau hiéu nghi ngo truc lgi Chuong trinh. Quyét dinh cua
VietinBank vé van dé nay 1a chung cudc va c6 gia tri rang buoc khéach hang.

Pbi voi nhitng giai thuong khong thé trao giai thuong, khong c¢6 nguoi trang thuong hoic nhan

thuong, VietinBank sé& trich nop 50% gia tri giai thuong di cong bd vao ngan sach Nha nuéc theo

quy dinh tai khoan 4, diéu 96 Luat Thuong Mai.

Khach hang duoc quyén khiéu nai vé chuong trinh mudn nhat trong vong 45 ngay ké tir ngay két
thic Chuong trinh. Hét thoi gian trén, VietinBank khong chiu trach nhiém xur ly cac khiéu nai cua
khach hang. Moi tranh chap phat sinh trong thoi gian khuyén mai (néu c6) sé duoc giai quyét theo
quy dinh cua Phéap luat.

Thé 1&¢ méi nhat va day du nhat 1a thé 1¢ duoc dang tai trén website cua VietinBank tai
www.vietinbank.vn. Thong tin duoc cung cap trén cac phuong tién truyén thong khac cua chuong
trinh nhu to roi, poster, thong cdo bao chi, phim quang cdo, SMS... 1a ndi dung van tat, mang tinh
chat quang co va co thé chua cap nhat kip thoi nhimg thay d6i trong thoi gian dién ra chuong
trinh.,

VietinBank cam két thyc hién dung va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai

trén theo cac qui dinh cia phap luat hién hanh.



http://www.vietinbank.vn/

pDé biét thém thdng tin, quy khéach vui 1ong lién hé chi nhanh/phong giao dich VietinBank toan quéc, sb

ontact Center: 1900 558 868; email: contact@vietinbank.vn.




