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Nang gia tri cudc séng

PHU LUC 01: THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
“PON TET HET GA CUNG VIETINBANK”
TAI SIEU THI EMART
Bang viéc tham gia chwong trinh nay, chii thé mac dinh chdp nhdn tat ca cdc diéu khodn va diéu kién cua

chuwong trinh dwoc liét ké theo ngi dung cu thé nhuw duéi day.

I. San pham/dich vu thé ap dung khuyén méi: Tét ca céc loai thé tin dung quéc té do VietinBank phat
hanh thanh toan qua POS VietinBank
I1. N9i dung chwong trinh khuyén mai

TT Chi tiéu Noi dung wu dai

Tir ngay 19/01/2017 dén hét 27/01/2017 hoic cho dén khi hét ngan séach

Thoi gian ap dun L .
g P Cung chuong trinh tuy dieéu Kién nao dén trudc

Siéu thi Emart Go Vap
Dia chi: 366 Phan Vian Tri phuong 5,quan Go Vap, Tp. HCM
Mt hang wu dai Tat ca cac mat hang tai siéu thi Emart Go Vap

bia diém uwu dai

Tang 15% trén gié tri hoa don thanh toan thé tir 1.000.000 VND tro
1én.

Gia tri uvu dai t6i da: 300.000 VNP/ tai khoan thé trong ca chuong
trinh khuyen mai ’

Khoéng han ché so lan wu dai sao cho gia tri vu dai toi da khéng qué
300.000 VND/ tai khoan thé

Gia tri vu dai

Thoi gian chi thuong du kién trong vong 30 ngay ké tir ngay két thuc
chuong trinh.

o o Truong hop hét ngan sach Chuong trinh truéc han, VietinBank s& c6
Thoi gian va cach thirc thong béo chinh thirc trén website www.vietinbank.vn Va tai Emart,
chi thuong cac chu thé thuc hién giao dich sau thoi diém thdng bao dimng
Chuong trinh s& khong dugc hudng wu dai.

Trong truong hop thoi gian tra soat giao dich kéo dai, VietinBank cd
thé chi thuong mudn hon thoi gian du kién.

Lueu y: Chii Thé van duwoc tham gia cdc chwong trinh khuyén mai khac do Emart thuc hién trong thoi han dién ra
cung thoi gian véi Chuong Trinh
[I. Quy dinh thanh toan hep 1€
- Giao dich hop l&: Giao dich phai duogc thuc hién bang chinh chu thé VietinBank trén may thanh toan cua
VietinBank.

- Ho4 don hop l&: Mdi hod don mua hang chi duoc thanh toan bang thé Vietinbank cua chinh chu thé
tham gia chuwong trinh khuyén mai. VietinBank khong chi thuéng cho cac hoa don mua hang dugc thanh



http://www.vietinbank.vn/

toan bang nhiéu thé cua mot chu thé hodc nhiéu cha thé khac nhau.

- Thé hop Ié&: Khach hang cé trach nhiém cung cip day du thdng tin vé hinh anh thé, thong tin xac thuc
cha thé ¢6 lién quan khi c6 yéu cau cua VietinBank.

I11. Trach nhiém théng béo

- Thé 16 méi nhit va ddy du nhat 1a thé 18 duoc diang tai trén website cua VietinBank tai
www.vietinbank.vn/card. Thong tin dugc cung cip trén cac phuong tién truyén thong khéc cia chuong
trinh nhu t& roi, poster, thdng cdo bao chi, phim quang céo. .. 1a ndi dung vén tit va co thé chua cap nhat
kip thoi nhitng thay dbi trong thoi gian dién ra chuong trinh.

IV. Cac quy dinh khac

Mbt khach hang (tinh theo s CMTND) duoc tinh 1a mot chu the, chi thé chinh va cha thé phu duoc tinh 1a
mét chu thé.
VietinBank la chu thé quyét dinh cudi cing trong viéc xét duyét chi thuéng cho khéch hang.
Ngan sach chuong trinh c6 gidi han, chuong trinh c6 thé két thuc khi két thic thoi gian trién khai hoac
khi hét ngan sach chuong trinh tiy theo diéu kién nao dén trude va dwoc thdng bao vé viéc két thic
chuong trinh tai webiste thé cua VietinBank.
Véi nhitng khach hang khong du diéu kién nhan thuang, khach hang bi Vietinbank nghi ngo ¢6 hanh vi
gian 1an va cé tinh hoac két ciu véi bén thir ba truc lgi tir chuong trinh khuyén méi néu trén, VietinBank
c6 toan quyeén tir chéi trao thudng va duoc mién trir cac trach nhiém lién quan.
VietinBank dugc quyén mién trach nhiém dbi véi cac truong hop bat kha khang xay ra trong thoi gian
dién ra chuong trinh 1am cho cac giao dich cua chu thé sai léch, khdng thé thuc hién thanh toan hozc cha
thé khong thé lién lac duoc dé théng bao.
VietinBank c6 quyén ghi no lai tai khoan ca nhan/tai khoan thé caa khach hang ma khong can béo truéc
dbi vai céc giao dich da duoc hudng vu dai sai do sy ¢6 hé thong.
Khach hang duoc quyén giri khiéu nai vé Vietinbank lién quan cong tac trao thuang trong vong 30 ngay
tinh tir ngay két thdc chuong trinh khuyén mai. Hét thoi gian trén, VietinBank khong chiu trach nhiém
xtr ly cac khiéu nai caa khach hang.

Moi thac mdc lién quan dén chirong trinh, khdch hang vui long lién hé cac chi nhanh VietinBank trén toan quéc
hogc sé Contact Center: 1900 558 868; email: contact@vietinbank.vn.
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